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,Museum und Reisen verweisen aufeinander — und zwar in
vielfaltiger Form. Beide Male geht es um die Erfahrung des
Fremden, beide Male wird die Begegnung mit anderem,
Neuem und Unbekanntem ermdglicht.”

Gottfried Korff



1. Die Sammlung: Eine Bestandsaufnahme im Mai 2006

1.1. Bauliche und raumliche Gegebenheiten:

Die Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen, ,Wagenburg®, gehért seit
1922 zu den Bestanden des Kunsthistorischen Museums. Sie ist auf mehrere

Standorte aufgeteilt.

Auf dem Areal des Schonbrunner Schlossparks

in Wien/Hietzing befindet sich der Hauptstandort der Wagenburg mit Depots,
Schaurdumen, Textil- und Holzrestaurierung. Das Kunsthistorische Museum, zu
dessen Sammlungen die ehemaligen Hofwagen samt Zubehér heute gehéren, mietet
von der Schloss Schénbrunn Kultur- und Betriebsgesellschaft m.b.H. (SSKB)

folgende Raumlichkeiten an:

- Die ehemalige Winterreithalle des Schlosses Schénbrunn samt Lastenaufzug,
Dachboden, zwei Treppenhausern und einem Mehrzweckraum Gber dem
Kassenbereich

- den englischen Reitstall

- Garagen

- zwei Aufenthaltsrdume flr das Sicherheitspersonal samt Sanitarrdumen und
Teekiche

- zwei Werkstatten

- ein geraumiges Kutschengewoélbe

- Buroraumlichkeiten

- eine Toilettenanlage fur Besucherlnnen auBBerhalb des Museumsbereichs

- einen Raum fur den Fernwadrmekessel

Insgesamt verfugt die Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen (ber

Raumlichkeiten im Ausmalf von ca. 4.800m2.

Ausstellungsrdume und Besucherzentrum
sind in der ehemaligen Winterreithalle des Schlosses Schénbrunn im Nordwestteil
des Parks untergebracht. Folgende Raumlichkeiten sind éffentlich zuganglich:



Foyer: Dient als Kassenhalle, Shop und Treffpunkt fiir die Besucherinnen.

Vom 1. April bis 31. Oktober sind dort Shop und Kasse in Betrieb, die von einer
Person betreut werden. Von 1. November bis 31. Mérz ist dieser Bereich der Vorhalle
gesperrt. Stattdessen ist die Kasse in einem durch eine Glaswand baulich
abgetrennten Bereich untergebracht. Shop gibt es mit Ausnahme der Méglichkeit des

Erwerbes von Ansichtskarten in den Wintermonaten keinen.

Die groBe Schauhalle: Ein hoher Raum mit Holzparkettboden. An beiden Wénden
befinden sich Fenster, die ganzjahrig durch Rouleaus bzw. Jalousien verdunkelt sind.
Der Zugang ist durch zwei Schwingtiiren von der Vorhalle her méglich, weiters gibt

es einen Notausgang in der Nordwand, der in den Kutscherhof fuhrt.

Die kleine Schauhalle: Ein hoher Raum mit Holzparkettboden und zwei hohen
Fenstern an der Stiidwand. In der Nordwand befindet sich ein Notausgang in den Hof.

Der Durchgang: Zwischen den beiden Ausstellungshallen befindet sich ein niedriger
Durchgang, der mit Hilfe einer Brandschutztire geschlossen werden kann. An der
Nordwand des Durchganges befindet sich in die Wand eingelassen eine beleuchtete
Vitrine.

Die gesamte Schauhalle ist nicht beheizbar und hat ein unzureichendes
Entliftungssystem. Es gibt keine Sitzgelegenheiten flr Besucherlnnen,keine

Toiletteanlagen fir Besucherinnen und keine Garderobe.

Gesamtausstellungsflache auf StraBenniveau: 1.329m2.

Die zweite Etage (Galerie): Uber dem Durchgang wurde im Jahr 1974 eine zweite
Etage eingezogen, die liber eine Treppe vom Durchgang aus zu erreichen ist. Sie

bietet die Méglichkeit eines Draufblicks auf die Objekte in beiden Schauhallen und
bietet Platz fur Vitrinen, Bildmaterial und Pferdeaccessoires. Eine Wandvitrine ist in

der AuBBenwand zum Treppenhaus eingelassen.



Ausstellungsflache Galerie: ca. 150 m2

‘gesamten Bereich der Schauhalle wurde im Jahr 1974 durchgehend

Parkettboden verlegt, die Beleuchtung ist deckenzentriert: GrofBflachige

I ' onquadrate geben gedampftes Streulicht, einzelne Spots kénnten zum
Hervorheben der Objekte eingesetzt werden. Aus konservatorischen Grinden -

utz gegen Lichtschaden - wird dies derzeit nicht durchgefihrt. Durch diese Art

der Beleuchtung und die ebenfalls aus konservatorischen Griinden ganzjahrig
eschlossenen Jalousien liegt der Ausstellungsraum im Halbdunkel und wirkt duster.
Dieser Eindruck wird durch das Fehlen einer Heizung im gesamten Ausstellungsareal
verstarkt.

Depots:

Insgesamt verflgt die Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen dber
_otfléchen im Ausmaf von ca. 3.047m2.

'Ie Depots sind in baulich gutem Zustand und bieten fir die Bestande der
>ammlung ausreichend Platz. Aus Griinden der Sicherheit soll hier darauf nicht

naher eingegangen werden. Hervorzuheben wére allerdings:

englische Reitstall:

in groBer, in barockem Stil erbauter Reitstall mit Gewdlbe, in dem zur Zeit der
onarchie Kutschier- und Reitpferde untergebracht waren. Er befindet sich in
unmittelbarer Ndhe der Schauhalle. Mit seinem barocken Gewélbe und dem gut
altenen Holzbretterboden sowie den kleinen, runden, hoch oben befindlichen
ern ist der englische Reitstall der schénste Raum der Sammlung historischer
unk- und Gebrauchswagen.

Werkstatten:
Insgesamt stehen fiir Holz- und Textilrestaurierung sowie Insektenbekdmpfung

183m2 an Werkstattenbereich zur Verfliiquna.



Biros:
Sowohl auf dem Areal von Schénbrunn als auch im Haupthaus des

Kunsthistorischen Museums stehen Buros zur Verfligung, insgesamt in einem

Ausmali von 224m?2.

Die Verwaltungsbiiros der Sammlung historischer Nutz- und Prunkfahrzeuge
befinden sich nicht auf dem Areal des Schlosses Schénbrunn, sondern im
Haupthaus des Kunsthistorischen Museums in 1010 Wien, Burgring 5. Auf zwei
Raume aufgeteilt sind dort Sammlungsleitung, Sekretariat, Archiv und Bibliothek

untergebracht, finf Computerarbeitspléatze stehen zur Verfligung.

In Schénbrunn gibt es zwei Bliros, eines neben der Holzrestaurierwerkstatt, ein
weiteres im Schwibbogen neben der Schauhalle. Insgesamt stehen den
Mitarbeiterinnen in Schénbrunn zwei Computer mit Internetanschluss (der aber zur

Zeit der Recherche nicht funktionierte) zur Verfligung.

Mehrzweckraum fiir Veranstaltungen:

Ein neu adaptierter Raum Uber der Vorhalle soll fir Veranstaltungen und Symposien,
eventuell auch zur Vermietung fir externe Veranstaltungen genitzt werden. Eine
Nutzung als Vermittlungsraum wére mdglich und dringend notwendig, da derzeit flr
Vermittlungstatigkeit in der Wagenburg keine Raumlichkeiten zur Verfigung stehen.

Bauliche und raumliche Gegebenheiten - Zusammenfassung:

Schaurdume: ca. 1.600 m2
Offentlich zugéngliche Flache, die nicht als Schauraum dient: ca. 60 m2

Sanitarrdume fir Besucherlnnen: ca. 20 m2

Depots: 3.047 m2

Werkstatten: 183 m2

Buros: ca. 140 m2

Sozialrdume flr Mitarbeiterlnnen inkl. Sanitédranlagen: ca. 100 m2

Gesamtflache: ca. 5.150m2




Fur die derzeitige Menge an Objekten ist der vorhandene Platz mit Sicherheit
ausreichend. Da nicht angedacht ist, die Sammlung zu erweitern, steht auf lange
Sicht ausreichend Platz zur Verfligung. Die Raumlichkeiten sind auBBergewéhnlich,
der Englische Reitstall, der auch als Schauhalle genutzt werden kénnte, ist ein
barockes Juwel. Der Dachboden Uiber der derzeitigen Schauhalle ist in
hervorragendem Zustand und béte mit etwas baulichen Veranderungen
Mdéglichkeiten fir Sozialrdume, Restaurant und Veranstaltungsrdumen tber den

Wipfeln der Bdume des barocken Schlossparks.

In den 6ffentlich zuganglichen Bereichen der Sammlung herrscht groB3er
Handlungsbedarf: Die Sanitdranlagen mussten in den Bereich des Museums verlegt
werden, eine Garderobe fehlt ebenso wie ein Sozialraum flr die Besucherlnnen. Der
Shopbetrieb mlsste ganzjahrig angeboten werden.

1.2. Die Verwaltung der Sammiung

Die Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen (Wagenburg) gehért zu den
Sammlungen des Kunsthistorischen Museums mit Museum f(ir Vélkerkunde und
Osterreichischem Theatermuseum, wissenschaftliche Anstalt 6ffentlichen Rechts.

Fur Verwaltung, Sekretariat, Forschung und Bibliothek stehen zwei Raume im
Kunsthistorischen Museum in 1010 Wien, Burgring 5 zur Verfligung.

Die Liste der Mitarbeiterinnen der Sammlung findet sich in Anhang I.

1.3. Eine kurze Geschichte der Sammlung

1918 Die Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen (Wagenburg) gehért
zu jenem ,Bereich von Bestanden, die gerade erst,museumsreif’ wurden“'.
,Diese ehemaligen kaiserlichen Gebrauchssammlungen, wie etwa die Objekte
der ,Hoftafel- und Silberkammer’, des ,Hofmobilien- und Materialdepots’ oder
des ,Monturdepots’ sind unmittelbar nach der Aufésung der Monarchie

unterschiedlichen Verwertungsbestrebungen ausgesetzt: einerseits als

' Herbert Posch, Vom Scheitern einer Aneignung. Osterreichische Museen am Ubergang von der
Monarchie zur Republik. Dipl. Arb. Univ. Wien, Wien 1997, S. 153



1922

1939
- 45

April
1945

Gebrauchsgegenstande im Rahmen der Sachdemobilisierung bzw. der
vielfach relativ ungebrochenen Einschreibung der Republik in den
Repréasentationsstil der ehemaligen Dynastie, andererseits als zu
musealisierende Erinnerungssticke im Rahmen der Musealisierung der

Monarchie*?

. Wie bei anderen Hofsammlungen wird auch im Falle der
Hoffahrzeuge versucht, der Raum-, Personal- und finanziellen Not durch
Verkaufe von Objekten entgegenzuwirken?®.

Im Falle der Wagenburg bedeutet dies, dass von den urspringlich Gber 600
Fahrzeugen aus dem Besitz des Wiener Hofes — vom landwirtschaftlichen
Nutzfahrzeug bis zur vergoldeten Galakutsche aus der Zeit Maria Theresias —

der GroBteil verkauft wird*. (Derzeitiger Bestand siehe Aufzahlung im Anhang

).

folgt die Ubersiedlung von 158 Fahrzeugen und einer groBen Menge Zubehor
wie Reitgeschirren, Sétteln, Pferdedecken und dgl. aus den ehemaligen
kaiserlichen Hofstallungen (spater Messepalast, heute Museumsquartier) in
die ehemaligen Winterreithalle des Schlosses Schénbrunn. Die wertvollsten
und bedeutendsten Objekte der Sammlung werden seither als
Schausammlung prasentiert (insgesamt 172 Ausstellungsstlicke).

Wahrend des zweiten Weltkrieges bleibt die Schausammlung geschlossen.
Die wertvollen Objekte werden, um sie vor einem etwaigen Bombentreffer zu
schitzen, aus der exponiert stehenden Winterreithalle in den Meidlinger

Ostfligel des Schlosses transferiert.

Bei einem Bombenangriff wird der Meidlinger Trakt schwer beschéadigt.
Teile des Daches stiirzen ein und wertvolle barocke Objekte der Sammlung,
darunter auch der Imperialwagen — werden schwer beschadigt.

2ders aa0., S. 153

%V wurden Objekte der Gemaldegalerie des Kunsthistorischen Museums, des Hofmobiliendepots,
des Osterreichischen Museums fiir Kunst und Industrie (heute MAK) sowie der Osterreichischen
Galerie verkauft. Méglich wurde dies durch folgendes Gesetz: StGBI. 479 vom 16.10.1919; § 1:“...die
Staatsregierung wird erméchtigt, aus staatlichem Besitz Gegenstande (...) zu verpfénden, zu
verauBern und auszufihren, soweit nicht Bestimmungen des Staatsvertrages von St. Germain
entgegenstehen.” Motivation zu diesem Schritt waren u.a. die katastrophale wirtschaftliche Situation in
Osterreich sowie die Hoffnung, durch das bei Verkaufen erléste Geld andere Werke zukaufen zu
kénnen, die die Sammlungen sinnvoll erganzen sollten.
* Viele der ehemaligen Hofwagen werden bis heute als Fiaker benutzt.



1945 Weitere Schaden durch Vandalismus. Die Objekte werden wieder in die

-55 Winterreithalle und die Depots transferiert. Beginn der Restaurierungen.

1955 Nach erfolgreicher Restaurierung werden Wagen, Schlitten und
andere Objekte erneut in der Winterreithalle des Schlosses Schénbrunn
prasentiert.

1974 Generalsanierung der Schauhalle, Ausbau des Dachbodens als Depot.

2003 Anmietung zusétzlicher Bliros im ersten Stock

2005 Erneuerung und Modernisierung der Textilrestaurierwerkstatt.

1.4. Die Objekte der Sammlung Wagenburg, aktueller Gesamtbestand (2006)
Die Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen kann ob ihrer GréBe und
dem guten Zustand der Objekte als eine der bedeutendsten ihrer Art weltweit
bezeichnet werden. Der Gesamtbestand besteht aus folgenden Objekten:

158 Wagen, Schlitten, Sanften und Tragsessel.

634 Stiick Schabracken®, Waltrappen® und Unterlagsdecken’.
702 Stiick Geschirre®, Sattel und Reitzeug

1.834 Stuck Bilder und Graphiken

® Eine Schabracke ist eine Satteldecke, die im Gegensatz zur normalen Satteldecke rechteckig
zugeschnitten ist und daher groBBe Flachen hat, die nicht durch den Sattel verdeckt werden. Diese
Flachen wurden zur Anbringung des Wappens des Reiters, Ublicherweise in kostbarer Reliefstickerei,
sowie fir weitere wertvolle Verzierungen in Gold- und Silberstickerei verwendet.

® Eine Waltrappe ist eine Satteldecke, die Uber den Sattel geworfen wurde, wenn der Reiter
abgesessen hatte bzw. bevor er aufstieg. Sie diente dem Warmhalten des Pferdes ebenso wie dessen
Schmuck. Waltrappen waren (iblicherweise reich mit Gold-, Silber- und Reliefstickerei verziert. Auf der
Oberflache haben Waltrappen Ausbuchtungen, die ein genaues Anpassen an den Sattel erméglichen.
” Eine Unterlagsdecke ist eine Decke, die zur Schonung des Pferdes zwischen Sattel bzw. Geschirr
und Pferderiicken gebreitet wird. Sie ist nur unwesentlich gréBer als der Sattel bzw. das Geschirr.

8 Als Geschirre bezeichnet man das Kopfgeschirr, an dem die Ziigel befestigt sind. Es wird fiir Reiten
und Fahren verwendet. Auch das Lederzeug, in das Zugpferde vor den Wagen gespannt werden, wird
als Geschirr bezeichnet.



avon sind derzeit in der Schausammlung présentiert:

59 Wagen, Schiitten, Sanften, Tragsessel, Vergnligungs- und Kinderwagen
‘Stuck Schabracken, Waltrappen und Unterlagsdecken

4 Stuck Geschirre, Reitzeug und Séttel

74 Stick Bilder und Graphiken

der Wagenburg befinden sich Objekte aus drei Jahrhunderten. Das alteste, eine
rotem Leder bezogene Prunksanfte, stammt aus dem friihen 18. Jahrhundert
vermutlich 1717), das jlngste, ein Sportwagen der Kaiserin Zita, wurde genau 200
ahre spéter, im Jahr 1917 gebaut.

s handelt sich um eine auBergewdhnlich umfangreiche, vielféltige und wertvolle
lung mit vielen verschiedenen Objekten aus verschiedenen Zeiten, die in
menhang mit Persdnlichkeiten und wichtigen Ereignissen der europdischen
ichte stehen. Der Umfang sowohl an Objekten wie auch an Jahren erzeugt
ine Stringenz anhand derer die technische Entwicklung des Wagenbaus evident

d. Genaue Erlduterungen dazu unter Punkt 4.
71 Anhang Il findet sich eine Auflistung der bedeutendsten Objekte der Sammiung.

Standort: Qualitat, Bedeutung, Erreichbarkeit, Umgebung

ie Lage der Wagenburg im Westteil des weitlaufigen Areals von Schénbrunn ist

We genburg zu den Attraktionen, die dieses Areal in- und auslandischen Besuchern
U bieten hat. Der Erholungswert ist hoch, die Besucherfrequenz ist es ebenfalls.
SChloss Schénbrunn ist die meistbesuchte Touristenattraktion von Wien. Zusétzlich
gibt es neben der Gloriette noch eine Reihe gastronomischer Betriebe, die den
3esucherinnen zur Verfligung stehen.



Der Schlosspark ist fur 6ffentlichen Autoverkehr gesperrt. Anrainer und
Mitarbeiterinnen kénnen jedoch mit einer Sondergenehmigung in den Schlosspark
zufahren. Die FahrstraBe, auf der mit 20 km/h gefahren werden darf, fihrt direkt an
der Wagenburg vorbei. Im unmittelbar angrenzenden Areal gibt es ausreichend

Parkplatze.

Betrachtet man die einzelnen Abschnitte des Parks, wird sichtbar, dass die
Wagenburg mit Hilfe der Tore im Zaun zum Kaisergarten sidlich der Winterreithalle
und der Absperrung im Durchgang zum Ehrenhof nach Ende der offiziellen
Parkéffnungszeit vom ubrigen Parkareal vollkommen getrennt werden kann: Durch
das Engelstor in unmittelbarer Nahe der U4-Station Hietzing ist sie separat
erreichbar.

Abenddéffnungszeiten, Symposien und Veranstaltungen wéren dadurch ohne Stérung
der Ruhe von Anrainern bzw. den ,Bewohnern“ des Tierparks auch nach Ende der
offiziellen Parkéffnungszeiten® méglich.

3. Kurze Besucheranalyse:

In den vergangenen 12 Jahren ist die Zahl der Besucherlnnen in der Sammlung
historischer Prunk- und Gebrauchswagen um fast zwei Drittel gesunken.

Waren im Jahr 1994 noch 189.505 verkaufte Eintrittskarten zu verzeichnen, so waren
es 2005 nur noch 69.160.

Hier die Zahlen der vergangenenen Jahre im einzelnen:

1994: 189.505
1995: 182.397
1996: 180.937
1997: 179.554
1998: 151.668
1999: keine gultige Zahlung
2000: keine gultige Zéhlung
2001: 82.668

® Der Schlosspark ist im Winter ab 6:30 Uhr, im Sommer ab 6:00 Uhr gedffnet. Die SchlieBzeiten
variieren zwischen 17:30 im Winter und 21:00 Uhr im Hochsommer.
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2002: keine gultige Zahlung
2003: 61.234
2004: 73.813
2005: 69.160

Schloss Schdnbrunn hat Gber eine Million Besucherlnnen pro Jahr. Trotz der
raumlichen Néhe zum Schloss besichtigen von diesen derzeit nicht einmal ein
Zehntel die Wagenburg.

Das 6sterreichische - und darunter besonders das Wiener Publikum — braucht
Sonderveranstaltungen, um die Sammlung zu besuchen. Spezielle
Vermittlungsprogramme und Sonderausstellungen kénnten sehr hilfreich sein, um auf
die Wagenburg aufmerksam zu machen und neue Besucherlnnen zu gewinnen.

4, Einige grundsitzliche Uberlegungen zur Sammlung historischer Prunk-
und Gebrauchswagen

Bei den Objekten in der Wagenburg handelt es sich um funktionstuichtige, gut
gepflegte ehemalige Hoffahrzeuge, die unbeweglich, samtlicher ihrer Funktionen
beraubt, in langen Reihen hintereinander aufgestellt sind.

Wo einst Bewegung war, herrscht Stillstand. Wo einst La&rm war, herrscht absolute
Ruhe. Wo einst zahlreiche Tiere als Antrieb notwendig waren, steht nun tote Materie.
Die Kutschen, Tragsessel, Sanften und Schlitten waren einst Nutzgegenstande,
ausgestattet unter Einbringung hervorragenden Kunsthandwerks — heute werden sie
prasentiert wie Artefakte: zusammenhanglos, aus ihrer Geschichte herausgeldst,
willklrlich zusammengestellt, ohne Verbindung zu Ereignissen und Personen an
deren Erlebnissen sie beteiligt waren. ,Mit dieser Vereinzelung und Isolierung aus
dem ehemaligen Kontext treten die urspriinglichen Funktionen eines Gegenstandes
und darlber hinaus seine Eigenschaft, Funktionen zu haben, in den Hintergrund. Die
Form des Objektes trittin den Vordergrund. Diese ,Dominanz der Phanomenalitat der
Dinge’ begunstigt eine rein dsthetische Betrachtungsweise*'°.

Als Artefakt kann ein Gebrauchsgegenstand nicht ,funktionieren®, denn ,ein
Gegenstand verliert in dem MaB3e, wie er aus seinem Gebrauchs- und
Funktionszusammenhang geldst wird, seinen ,authentischen Charakter'. In gleichem

1% Anna Schober, Montierte Geschichten. Programmatisch inszenierte historische Ausstellungen, S.11
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MaBe tritt sein autonomer, formaler und &sthetischer Charakter in den Vordergrund.
Was bleibt, ist die Erinnerung daran, dass der Gegenstand einmal eine Funktion,
einen Gebrauchswert gehabt hat. Diese kénnen die Betrachter dem Gegenstand
allein allerdings genauso wenig entnehmen wie jenes ,Wissen'’, das einzelne
Wissenschaftsdisziplinen mit ihm verknutpften'".

Besonders drastisch formuliert dies der Konzeptkuinstler Christian Boltansky:
~Jedesmal, wenn versucht wird, einen Gegenstand zu erhalten, ihm die Funktion zu
entziehen, tétet man ihn. Er ist nur noch Erinnerungsstick fur etwas, das einmal
gebraucht wurde*'2,

Anders als bei einem Kunstwerk muss in einem Museum in Zusammenhang mit
Gebrauchsgegenstédnden iber deren Herstellung, Ausgestaltung,
Verwendungsweise und Bedeutung Aufschluss gegeben werden, kurz: Ehemalige
Gebrauchsgegenstande bedurfen im Museum einer Inszenierung. ,Inszenierung ist
nichts anderes als die Anordnung und Installation der Objekte in einem Raum, wie es
die Dreidimensionalitat der Dinge verlangt — und zwar nach MaBgabe einer Deutung.
Was angestrebt werden sollte, ist die Interpretation qua Inszenierung“*®.

Es ist notwendig und sinnvoll die Objekte der Sammlung historischer Prunk- und
Gebrauchswagen aus verschiedenen Blickwinkeln zu betrachten um sich ihrer
Bedeutung bewusst zu werden.

Zahlreiche verschiedene Thematiken - Baugeschichten, Kunstgeschichte und
Ikonographie, Kunsthandwerk, Technik, Infrastruktur, Reisen, historische
Persoénlichkeiten, wirtschaftliche Faktoren und politische Ereignisse — kdnnen mit den
Objekten der Wagenburg in Zusammenhang gebracht werden.

Die vielfaltigen Bedeutungen der Sammlung flihren direkt zu Konzepten fir eine
Erneuerung der Sammlung in baulicher und kuratorischer Hinsicht ebenso wie zu
einem neuen Vermittlungskonzept, das informativer, vielseitiger, leichter zuganglich

und nicht zuletzt auch unterhaltsamer sein sollte als das derzeitige.

Im Anhang lll ist das mébgliche Themenspektrum dargelegt. Es befindet sich dort
auch eine Auflistung der einzelnen Objekte passend zu den verschiedenen Themen.

" dies., a.a.0., S.12

'2 Aus einem Gesprach mit Jérg Zutter, in: Christian Boltansky, Réserves — La féte de Pourim.
Museum fliir Gegenwartskunst Basel, 1989, S. 58

® Gottfried Korff, Museumsdinge: deponieren — exponieren, KéIn, 2002, S. 143f.
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5. Vermittlung in Museen und Ausstellungen

,In den Sechzigerjahren gerieten sie (die Museen) als geschitzte und immobile Huter
eines elitér-burgerlichen Bildungs- und Kulturbegriffes (...) zunehmend unter
Beschuss. Im Rahmen der gesellschaftlichen und politischen Auseinandersetzungen
der Zeit gelangten die Exponentinnen einer aufklarerischen und kritischen
Kulturvermittiung mit inren Forderungskatalogen an die Museen. Was sich dort in der
Folge etablierte, veranderte die Identitat dieser kulturellen Institutionen grundlegend.
Sie hatten sich kuinftig nicht mehr als Horte der Hochkultur, sondern als Orte im
Gesamtsystem eines demokratischen Kultur- und Bildungswesens zu legitimieren;
das klassische Planquadrat musealer Tétigkeiten — Sammeln, Bewahren, Erforschen,
Ausstellen — wurde um den Begriff des Vermittelns dauerhaft erweitert.“'* Innerhalb
von drei3ig Jahren vollzog sich ein weiterer grundlegender Wandel in den Museen:
,Mit der zunehmenden Unterordnung musealer Aktivitadten unter die wirtschaftlichen
Gegebenheiten eines Kultur- und Freizeitmarktes vollzieht sich seit dem Beginn der
neunziger Jahre eine Neusituierung musealer Vermittlungsarbeit.
Museumspéadagogik und Erwachsenenbildung sind integrale Bestandteile der
Marketingstrategien von Museums- und Ausstellungsunternehmen geworden. Die
Museen verkaufen ihre Ausstellungen zunehmend mit Hilfe der personalen
Vermittlung und der Programmierung einer Fllle von Rahmenaktivitaten. Sie sind es,
die den Ausstellungsbesuch zu einem Erlebnis machen sollen.“'®.

Dabei sollten Ausstellungsmacherinnen und Vermittlerinnen jedoch nicht das
Wesentliche aus den Augen verlieren und vor lauter Konkurrenz und finanziellem
Druck sowie Rentabilititsvorgaben auf das Wichtigste vergessen: Inszenierung und
Vermittlung sind nicht beliebig, Ausstellungen und kulturelle GroBereignisse duirfen
nicht zum Spektakel fur das Publikum verkommen, denn ,das spezifische Angebot
des Museums, bei dem immer das Objekt im Mittelpunkt steht, verlangt eine

entsprechende Annaherung“'®.

* Thomas Dominik Meier, Hans Rudolf Reust (Hg.), Medium Museum. Kommunikation und
Vermittlung in Museen fir Kunst und Geschichte, Bern-Stuttgart-Wien, 2000, S. 11

' dies., a.a.0., S. 11f.

'® Dr. H. Marte, Statement zur Museumspéadagogik. ,,Museen und Europdisches Erbe: Schatz oder
Werkzeug?*, in: Fliedl, Muttenthaler, Posch (Hg.), Bewélkt — Heiter. Die Situation der
Museumspadagogik in Osterreich. Museum zum Quadrat 2, Wien 1990, S. 14
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Sehen wir uns den Begriff ,Vermittlung“ einmal genauer an. Wovon sprechen wir,

wenn von Vermittlung die Rede ist?

zvermittlung“ meint allgemein den Informationsfluss zwischen einer Institution
und ihren Besucherinnen und Benutzerinnen. Dies gilt fur jede Art von Amt
und offentlicher Stelle ebenso wie fiir Museen, Galerien und
Ausstellungsinstitutionen, deren Zweck es ist, Informationen Gber einen
bestimmten Bereich einem (zahlenden) Publikum naherzubringen.
zvermittlung” ist das Bindeglied zwischen Museum und Besucherlnnen.

Die Qualitat der Vermittlung kann entscheidend fur den Erfolg einer
Ausstellung sein.

Vermittlung (Kommunikation) bedarf verschiedener Medien. Zum Bereich der
Vermittlung gehéren: Bildungsarbeit, Museumspédagogik, Didaktisches
Material, Leitsysteme, Texte, Publikationen, Film/Video/DVD, Spiele,
Workshops, Ferienprogramme, Audioguides, Fuhrungen etc.

Idealerweise sollte die Vermittlung bei einer Ausstellung bereits in der Phase
der Ausstellungsvorbereitung in Kooperation zwischen Kuratoren- und

Vermittlungsteam mitkonzipiert werden.

Vermittlung — das Ubermitteln von Inhalten - ist Kommunikation. Vermittlung

unterliegt damit auch kommunikationswissenschaftlichen Gesetzen:

Vermittlung muss zielgruppenorientiert sein.

Der Sender ist verantwortlich fur die Verstandlichkeit der ibermittelten
Botschaft.

Nicht jedes Medium eignet sich gleichermaBen fiir die Ubermittlung eines
spezifischen Inhaltes'’.

Die Auswahl des passenden Mediums ist entscheidend fur die
Verstandlichkeit des zu vermittelnden Inhaltes.

,...die Qualitat des Datentragers entscheidet die Rezeption vor'2,

7 oder, wie Marshall McLuhan es schon in den Sechzigerjahren so treffend ausdriickte: , The medium
is the message!”

'® Siegfried Mattl, Ausstellungen als Lektire, in: Fliedl, Muttenthaler, Posch (Hg.): Erzéhlen, Erinnern,
Veranschaulichen. Theoretisches zur Museums- und Ausstellungskommunikation. Museum zum
Quadrat 3, Wien 1992, S.44
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- Das Vermittlungsprogramm muss in Ubereinstimmung mit den rdumlichen
Bedingungen und inhaltlichen Schwerpunkten einer Ausstellung konzipiert

werden.

,Die Basis fur gelungene Vermittlung von Museumsinhalten ist also stets die
Herstellung einer kommunikativen Beziehung, sei es im Museum selbst, sei es in der
Herstellung einer relativ andauernden Gesprachssituation oder dadurch, dass
innerhalb des Museums ein interaktiver Bezug zu Objektinhalten geschaffen wird
(etwa Uber den Einsatz interaktiver Medien). Dies gelingt vor allem dann, wenn
Museumsfachleute eben nicht nur professionellen Regeln folgen, sondern
Ausnahmesituationen im Museum schaffen und aufrecht erhalten, die den
Stellenwert des Museums fur das Bewusstsein von Menschen in der Umgebung des

Museums erhohen“'®,

5.1. Vermittlung in Sammlungen historischer Objekte

»iIm Unterschied zu anderen Sammel- und Deponierinstitutionen, wie etwa dem
Archiv oder der Bibliothek, bewahrt das Museum eine besondere Sorte von
Hinterlassenschaft auf: die historische Dingwelt. Das Museum ist Sacharchiv, ist
Sammel- und Zeigeort der materiellen, der dreidimensionalen Kultur. (...) Die
Materialitét sichert Dauerhaftigkeit und Anschaulichkeit. Im Vergleich zu anderen
Zeichen, wie etwa Emotionen und Gedanken, sind Dinge, Objekte und Artefakte
besonders konkret und permanent?°. Die Bedeutung dieser historischen Dingwelt ist
in einem historischen bzw. kunsthistorischen Museum im Vergleich zu anderen
Museen (wie Wissenschafts- oder Naturwissenschaftlichen Museen und
Sammlungen) eine ungleich gréBere, da in einem historischen Museum der Bezug
zur Vergangenheit durch die Betrachtung von Objekten aus der Zeit hergestellt wird.
Betrachten wir zundchst einmal die Objekte: In jeder Ausstellung gibt es
unterschiedliche Objektkategorien, deren Wichtigkeit und Bedeutung verschieden
bewertet werden. Ganz zuoberst steht naturlich der ,Trumpf des Museums*®: Das
Originalobjekt. ,,Originalobjekte sind ,historische Gegensténde aller Art, vom

 Heiner Treinen, Vom Elfenbeinturm zur FuBgéngerzone: Drei Jahrzehnte deutsche
Museumsentwicklung — Versuch einer Bilanz und Standortbestimmung, in: Alfons W. Biermann (Hg.),
Schriften des Rheinischen Museumssamtes Nr. 61, Landschaftsverband Rheinland, Opladen 1996, S.
120

20 Gottfried Korff, Museumsdinge: deponieren — exponieren, Kéln 2002, S 142
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Gebrauchsgegenstand bis zum kultischen Objekt (...), aber auch schriftliche
Dokumente und Kunstwerke*?'. Zweifellos gibt es Originalobjekte mit so klarer
Aussagekraft und einem so starken Wiedererkennungseffekt, dass sie keiner
Vermittlung bedurfen. Diese Objekte sind aber extrem selten. Die meisten
Originalobjekte bedirfen in Ausstellungen mit historischem Inhalt einer Inszenierung,
die ihre frihere Verwendung und Bedeutung in den Mittelpunkt rickt. Ein und
dasselbe Originalobjekt kann natlrlich in verschiedenen Ausstellungen als
Informationstrager eingesetzt werden, was bedeutet, ,dass ein und dasselbe Ding im
Rahmen von Ausstellungen eine unendliche Semiose durchlaufen kann: einmal als
selbstreferenzielles Objekt, ein anderes Mal als Reprasentant, ein drittes Mal als
Symbol komplexer Situationen und so fort. Ausstellen hei3t also: einen Kontext
schaffen“®. Und diesen Kontext schaffen wir, indem wir die Originalobjekte dem
Thema der Ausstellung entsprechend inszenieren. Neben den inhaltlichen
Festlegungen und Entscheidungen sind folgende Parameter fir die Inszenierung
mitentscheidend:

- Architektur: Unmittelbare Raumgestaltung am Ausstellungsort und im
Ausstellungsraum ebenso wie die Innenraumgestaltung in Form von
Stellwanden, Vitrinen, Zwischenwénden etc.

- Werkzeugobijekte: Vitrinen, Sockel, Schrifttafeln, Beleuchtungskérper,
Stellwande, Textfahnen, Tlcher, Blihnen, Bildschirme, Abspielgerate fiir Ton
und Bild, Projektoren, Beamer, Computer, Tastaturen, Lautsprecher und alle
anderen materialen Objekte, die nicht als historische Originale ausgewiesen
sind.

- Immateriale Medien: Licht, Ton, Bild, Gerausche, Warme, Kélte, Wind

- Kunstgriffe: Briiche in der Aneinanderreihung von Gegenstanden, das
Arbeiten mit Kontrasten, Wiederholungen, Abstand und Ann&aherung,
Anhaufungen, Leerstellen und Ruhe, Wirrwarr und Ordnung, Steigerungen
und dgl. mehr. ,Ausstellungen konstruieren Zusammenhange und nehmen

2 Anna Schober, Montierte Geschichten. Programmatisch inszenierte historische Ausstellungen, Wien
1994, S. 10

2 Siegfried Mattl, Ausstellungen als Lektlre, in: Fliedl, Muttenthaler, Posch (Hg.) Erzéhlen, Erinnern,
Veranschaulichen. Theoretisches zur Museums- und Ausstellungskommunikation. Museum zum
Quadrat 3, Wien 1992, S. 41f.
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Wertungen und Gewichtungen vor, indem sie Gegenstande in einer
bestimmten Weise zueinander in Beziehung setzen“?®.

- Direkte Vermittlung durch Medien: Raumtexte, Bereichstexte, Objekttexte,
Kataloge, Infoblatter, Film/Video/DVD, Computerterminals, CD-Roms,

Audioguides, Fuhrungen, Workshops etc.

5.2. Medieneinsatz (Wand-, Bereichs- und Objekttexte, Begleitmaterial,
Kataloge, Video/DVD, Film, Gerausche)

Zahlreiche Medien stehen den Museen heute fur die Vermittlung von
Ausstellungsinhalten zur Verfigung. Diese Medien dienen der Vertiefung der
Information in der gesamten Ausstellung, zu einzelnen Bereichen oder Objekten. Die
Dichte der Information hangt wesentlich mit dem umfassten Themenbereich sowie
dem Medium zusammen. Im folgenden eine Auflistung der wichtigsten
Informationsmedien im Museum:

Schriftiche Medien sind immer noch die haufigste Form der Informationsvermittiung

im Museum. Kaum ein Museum, kaum eine Ausstellung kommt ohne schriftliche
Erlauterungen aus, denn ,in der Regel ist der Erlauterungsbedarf der Dinge
tatsachlich so groB3, dass auf narrative Kommentare in Ausstellungen und Museen
nicht verzichtet werden kann“?*. Sie sind billig herzustellen, leicht adaptierbar und
brauchen ob ihrer Zweidimensionalitat nicht viel Platz im Ausstellungsbereich. Der
Nachteil schriftlicher Informationstibermittiung: Wer sie verstehen kénnen will, muss
sehen kdnnen, mit der Lichtsituation zurecht kommen und die Sprache, in der die
Texte abgefasst sind, beherrschen.

Die wichtigsten Formen textlicher Vermittlung im Museum sind:

- Leitsystem: Ubersichtlich gestalteter Uberblick tiber die
Ausstellungsraumlichkeiten, aus dem hervorgeht an welchen Orten zu
welchen Themen Objekte zu finden sind. Leitsysteme arbeiten oft mit Farben
und/oder Symbolen, die die Orientierung im Haus vereinfachen sollen. Ein

gutes Leitsystem zieht sich durch den gesamten Ausstellungsbereich und

2 Detlev Hoffmann, LaBt Objekte sprechen! Bemerkungen zu einem verhangnisvollen Irrtum. In: E.
Spickernagel, B. Walbe (Hg.), Das Museum. Lernort contra Musentempel, GieBen, 1979, S. 106
24 Gottfried Korff, Museumsdinge deponieren — exponieren, Kéln 2002, S. 144
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ermdglicht den Besucherlnnen jederzeit herauszufinden, wo genau sie sich
gerade aufhalten.

Einleitungstext: meistens vor oder im Eingangsbereich einer Ausstellung bzw.
im Eingangsbereich eines Museums an der Wand montiert, geben diese oft
sehr langen, im Stehen zu lesenden Texte viel Information zur gesamten
Ausstellung. Thema und kuratorisches Konzept der Ausstellung werden
vorgestellt. Diese Texte sollen sehr kompakt geschrieben méglichst viel
Information in kurzer Zeit geben — oft geht damit eine Uberforderung der
Besucherlnnen einher. Die — natlrlich notwendige - Anbringung nahe dem
Eingangsbereich kann zu Behinderungen fihren, wenn dort aus
architektonischen Griinden zu wenig Platz vorhanden ist.

Bereichstext: Wandtexte, die einen bestimmten Bereich (eine Insel, eine
Vitrine, einen Raum etc.) einer Ausstellung genauer erlautern. Bereichstexte
kénnen Jahreszahlen, Tabellen, Zahlenstrahlen, Lebensldufe oder
Stammbé&ume enthalten. Oft sind sie auch mit Bildern bestlckt. Sie sollen in
Ubersichtlicher Form Informationen zu einem Unterthema der Ausstellung
bieten.

Objekttext: Der Objekttext bietet die detaillierteste Information im Bereich fix
montierter schriftlicher Information in der Ausstellung. Neben einer genauen
Objektbeschreibung, Datierung, Inventarnummer und Hinweis auf die
Vorbesitzer finden sich hier oft auch detaillierte Informationen zur spezifischen
Bedeutung bzw. Verwendungsweise des Objekts.

Informationsblatter: In manchen Museen und Ausstellungen liegen
Informationsblatter auf, die entweder gratis oder gegen geringes Entgelt
mitgenommen werden kénnen. Sie bieten zwar nicht so detaillierte Information
wie ein Katalog, verschaffen aber Uberblick und dienen als Erinnerungsstiick
fur jene, denen ein Katalog zu teuer oder zu schwer ist. Informationsblatter
haben den Vorteil, dass sie leicht in vielen Sprachen hergestellt werden
kénnen, grafisch wenig aufwendig und damit billig sind und wenig Platz
beanspruchen.

Katalog: Zur vertiefenden Information, zum Nachlesen zu Hause und als
Erinnerungsstick dient der Katalog. Hier finden sich oft sdmtliche in der
Ausstellung vorhandenen Texte ergdnzt um Zusatzinformationen, Essays,
Bildmaterial und Quellenangaben. Fiir Museen, Sonderausstellungen und
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Sammlungen ist die Bedeutung der Kataloge nicht zu unterschétzen: Sie
dienen der Dokumentation der Tatigkeiten einer Institution, und der
wissenschaftlichen Diskussion ebenso wie dem Renommeé von Kiinstlerinnen,

Kuratorinnen, Publizistinnen und Wissenschafterinnen.

Bildliche Medien sind alle Arten von bildlichen Darstellungen, die in eine

Ausstellungsprasentation integriert werden kénnen. Es sind dies im einzelnen:

- Gemaélde, Grafiken, Zeichnungen, Skizzen, etc.

- Entwirfe

- Fotografien

- Plakate, Postkarten, Folder, Flyer etc.

- Filmstills
Alle oben genannten bildlichen Medien bedurfen einer textlichen Erlduterung durch
Objekttexte.

Zu den bildlichen Medien gehéren auch elektronisch generierte Bilder wie:

- Dias

- Spiel- und Dokumentarfiime

- Filme, die zum Zwecke der Information speziell fir die Ausstellung hergestellt

wurden

- Videoclips

- Trailer
Die obengenannten Medien bedurfen einer Installation mit Werkobjekten und
brauchen elektrischen Strom damit diese in Betrieb genommen werden kénnen.
Zusétzlich ist eine Wartung der elektronischen Geréate notwendig, d.h. dafur
ausgebildetes Personal muss zur Verfigung stehen.
Im Ausstellungsbetrieb ist von groBer Wichtigkeit zu entscheiden, ob bewegte Bilder
stumm ablaufen oder mit Ton und Text versehen werden sollen. In letzterem Fall wirft
dies wieder die Frage nach der Verstandlichkeit der Sprache auf. Wenn es sich um
Tonproduktionen handelt, ist wichtig zu entscheiden, in welcher Form der Ton
abgerufen werden soll. Detaillierter gehe ich darauf im nachsten Abschnitt ein.
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Akustische Medien entwickelten sich aus der personalen Vermittlung heraus. Mit der

Potenzierung der technischen Méglichkeiten wurden Verfahren entwickelt, die es
ermdglichen, Besucherlnnen nicht nur mit Hilfe von Bildern, sondern auch mittels Ton
bzw. Bild und Ton in die Ausstellungswelt hineinzuziehen. Die zur Verfiigung
stehenden Medien sind:

- Horstationen mit Erlauterungstexten
- Hérstationen mit O-Ténen®®
- Hérstationen mit Atmospharengerduschen (Atmos)?®

Bei den Hdrstationen (mit oder ohne Bildibertragungsmedium) gibt es verschiedene
Méglichkeiten, die Aufnahmen abzuspielen: Man kann sie in Endlosschleife laufen
lassen — das bedeutet, dass die Besucherlnnen an einem beliebigen Punkt der
Erzahlung/Beschallung einsteigen. Dementsprechend verstandlich muss die Station
inhaltlich gestaltet sein.

Die andere Méglichkeit ist, die Station mit einer Starttaste zu versehen. Damit kann
der Inhalt immer von einem Anfangspunkt aus abgehért werden.

Weiters ist die Form der Ubertragung zu entscheiden: Wahilt man Kopfhérer, kann die
Toninstallation von den tbrigen Besucherlnnen weitestgehend unbemerkt abgehdért
werden, durch Auswahltasten ist Mehrsprachigkeit mdglich (bei Bild/Ton-
Ubertragungen ist diese auch durch Untertitel zu erreichen). Eine Hérstation mit
Kopfhérern fuhrt zu keinen akustischen Stérungen bei anderen Besucherinnen. Der
Nachteil: Da zumeist nur ein oder zwei Kopfhérer vorhanden sind, kann es unter
Umstanden zu Warteschlangen vor der Hérstation kommen. Oft verzichten
Besucherlnnen auf ein Abhéren, da sie die Wartezeit nicht in Kauf nehmen wollen.
Entscheidet man sich fur eine Tonlbertragung in den Raum so kann es zu
Stérungen anderer Besucherlnnen kommen. Der Vorteil: Die Toninstallation ist
jederzeit von allen Besucherlnnen gleichzeitig rezipierbar, es gibt keine Wartezeiten.
Zu bedenken ist allerdings, dass bei einer Ubertragung in den Raum die Méglichkeit
der Mehrsprachigkeit wegféllt. Die stdndige Wiederholung des Textes oder der

% O-Tone, abgekiirzt O.T.s, sind Originalténe aus Interviews: Die miindliche Erzéhlung von Personen
zu einem bestimmten Thema.

26 Atmos konnen alle Arten von Gerduschen aus Innenrdumen oder dem Freien sein:
Hintergrundgerédusche, Waldgeréusche, Tierlaute, Stimmen, Verkehrsgerdusche etc. Sie dienen der
Herstellung einer bestimmten Atmosphére, einer bestimmten Stimmung oder der Verdeutlichung des
in der Ausstellung gezeigten.
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Gerausche ist auf Dauer sehr enervierend und veranlasst Besucherlnnen zu einem
schnelleren Voranschreiten — ein Effekt, der nachteilig erscheint, aber durchaus
gewunscht sein kann, um die Verweildauer der Besucherlnnen zu begrenzen.

- Gerauschduschen®

Hier handelt es sich um eine Art der Ubertragung, die mittels Schalltrichter oder
sensorischer Ubertragung durch Rotlichtsensoren® punktgenau auf einen kleinen
Bereich im Raum gerichtet ist. Dadurch ist es mdglich mehrere solche
Gerauschduschen in unmittelbarer Nahe einzurichten — eine Stérung anderer
Besucherlnnen durch den entstehenden Larmpegel wird durch die Begrenztheit des
Rezeptionsbereiches vermieden. Man spart sich Einschaltmechanismen und
hygienische Bedenken, da die Besucherlnnen nur mit dem Schall und nicht mit dem
technischen Equipment in Berihrung kommen. Hier ist es allerdings notwendig, das

Medium im Loop laufen zu lassen.
- Raumbeschallung®

dient vor allem dem Herstellen einer bestimmten Atmosphére in einem
Ausstellungsbereich, in seltenen Féllen in einer Gesamtprésentation.
Raumbeschallung ist nicht individuell veranderbar, sie sollte die Prasentation
erganzen, nicht dominieren — es sei denn, Téne, Gerdusche, Stimmen, Musik etc.
sind Thema der Prasentation.

- Audioguides

Im vergangenen Jahrzehnt entwickelte sich ein wahrer Boom auf dem Sektor
Audioguide. In vielen Museen wird versucht, mittels Audioguide die personale
Vermittlung zu ersetzen. Tatséachlich ist dieser Idee einiges abzugewinnen: Auf dem
Audioguide kénnen Inhalte in sehr lebendiger Form unter Zuhilfenahme von O-

27 Gerauschduschen kénnen zum Abspielen eines Erlduterungstextes bzw. eines Interviews, einer
Oral History-Erzéhlung aber natlrlich auch von Atmos verwendet werden.

%% Am bekanntesten: die Sennheiser-Technik .

2 s.0. FuBnote 39: idealerweise wird man sich hier aber auf Atmo-Ubertragung oder Musik
beschranken, es sei denn, es handelt sich z. B. um eine Tonfilmvorflhrung in einem eigens dafir
abgetrennten Bereich.



21

Ténen, Atmos und mehreren Sprecherlnnenstimmen vermittelt werden. Die
Informationen zu den einzelnen Objekten sind frei wahlbar und einzeln auf Wunsch
abrufbar. Anders als bei personaler Vermittiung steht es den Besucherlnnen frei, sich

den ganzen Text anzuhéren oder die Ubertragung vorzeitig abzubrechen, Pausen zu

machen oder einzelne Objekte zu Gberspringen. Die Mehrsprachigkeit ist in der
Regel gegeben, eine Stérung anderer Besucherlnnen durch die Hérsituation —
entweder mit Kopfhérer oder einem einzelnen Hoérer mit Wahltasten — nicht zu
beflirchten. Bei einer ausreichenden Anzahl von Audioguides kénnen sich ungleich
mehr Besucherlnnen gleichzeitig in der Ausstellung aufhalten als bei personaler
Vermittlung.

Doch auch diese Technologie hat Nachteile: Eine einzige Tonproduktion ist ungleich

viel teurer als die Einschulung des Vermittlerinnenteams. Mit jeder Sprache, um die
die Audioguideubertragung erweitert werden soll, verdoppeln sich die Kosten. In der
Regel stehen daher meist nur die Landessprache und Englisch zur Verfligung.
Obwohl Audioguides als technisches Hilfsmittel wohl am ehesten die Situation einer
personalen Vermittlung imitieren kénnen, fehlt doch ein wesentlicher Aspekt, trotz
aller Interaktivitat: Es ist den Besucherlnnen nicht mdglich, Fragen zu stellen,
geschweige denn, Antworten zu bekommen. Sie sind sich selbst tiberlassen und
werden in die Rolle vélliger Passivitat gedrangt. Dass es sich um ein technisches
Gerat handelt, hat auch seine Tlcken: Trotz aller Versuche, die Gerate mdglichst
benutzerfreundlich zu gestalten, kommen viele Besucherlnnen nur schwer mit dem

' Gerat zurecht. Bei Unklarheiten oder Problemen flihlen sie sich oft alleine gelassen
und geben die Benutzung des Gerates auf — das macht den Museumsbesuch zu
einem frustrierenden Erlebnis, das so rasch nicht wiederholt wird.
Die empfindlichen Geréate brauchen regelméBige Wartung, neue Batterien und nach
jeder Nutzung grindliche Reinigung: Dafiir sind Personal und Stauraum vonnéten.
Es ist also sinnvoll, genau zu Uberprifen, ob ein Audioguide im Vergleich wirklich

gunstiger ist als personale Vermittlung.
- Audioguidefuhrungen
Eine Mdglichkeit, Besucherstrdme in GroBausstellungen und Touristenattraktionen

zu lenken: Uber ferngesteuerte Abspielung kénnen groBe Gruppen von Menschen
von Objekt zu Objekt gelenkt werden. Jede Person erhélt ein Funkgerat samt
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Kopfhérer, tiber das die Flihrung in der gewlinschten Sprache Gbertragen wird. In der
Regel begleitet einE Fuhrerln die Gruppe, die in einem solchen Fall sehr grof3 sein
kann. EinE Fihrerln 16st den Impuls zur Ubertragung vor den einzelnen Objekten
aus, die Besucherlnnen haben keinen Einfluss auf Lange, Beginn oder Endzeiten der
Ubertragung, sie kénnen die Objekte nicht frei wahlen. lhre Verweildauer in der
Ausstellung ist genau vorbestimmt. Besucherinnen, die an einer Audioguidefihrung
teilnehmen, werden vollstandig in die Passivitat gedrangt. Sie sind gezwungen an
vorgegebene Standorte in der Ausstellung zu gehen und dort vorgegebene Objekte
zu betrachten. Sie missen akzeptieren, dass sie zu Objekten, die sie vielleicht
interessiert hatten, keine Informationen bekommen, sie kébnnen nicht nachfragen und
haben keine Méglichkeit, in den Kommunikationsprozess einzugreifen. Die einzige
Entscheidung, die Besucherlnnen bei dieser Form der Vermittlung bleibt: Den
Kopfhdrer aufzusetzen oder nicht.

Diese Form der ,Fuhrung® ist eine Notldsung, die vor allem in Massenbetrieben wie
groBen Kunstmuseen und Touristenattraktionen Anwendung findet. Sie dient, wie es
scheint, weniger der Kommunikation mit den Besucherinnen — dazu ist die Qualitat
dieser Art der Vermittlung zu gering — als vielmehr der Planbarkeit von
Tagesabldufen und der Steigerung der Besucherfrequenz. Besuchermassen werden
in Ausstellungsraumen wie ferngesteuert von Objekt zu Objekt verschoben um
zeitgerecht flr die nachfolgenden Gruppen Platz zu schaffen. Damit sind
Tageseinteilungen zeitlich genau festzulegen und vorherbestimmbar.

- Multimediaguide (auch Personal Assistent genannt)

Ein relativ neues Medium, das nach und nach in den groBBen Museen in Gebrauch
kommt. Es handelt sich um kleine Késtchen, die an elektronische Taschencomputer
(Palm Top) bzw. Spielkonsolen im Miniformat (Game Boys) erinnern. Mittels
Kopfhérer kénnen Tonaufnahmen mit Informationen zu Objekten und Bereichen
abgehort werden, die Bedienung erfolgt mittels Funktionstasten oder Touch-Screen.
Das Vorhandensein des Screens ermdglicht auch eine Benutzung OHNE héren
kénnen zu mussen, da die Informationen auch schriftlich Gbermittelt werden kénnen.
Zusatzlich ist es mdglich, Videos und anderes Bildmaterial abzurufen.

Die Idee des Palmtop scheint hervorragend: Bild, Ton, einfache Benutzung, eine
einmalige Bespielung und jedeR BesucherIn hat eine ausfiihrliche Dokumentation
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mit dabei. Doch auch diese Technologie hat Nachteile: Die Geréate sind empfindlich
und stérungsanfallig. Durch das Zusammenspiel von Bild und Ton potenzieren sich
die Herstellungs- und Programmierungskosten. Meist enthalten Multimediaguides so
viel Information, dass die Benutzerlnnen total Gberfordert sind. AuBBerdem ist ein
wichtiger Aspekt bei der Beurteilung dieses Mediums nicht auBBer acht zu lassen: Der
Bildschirm des Multimediaguide verfuhrt die Besucherlnnen dazu, nur noch auf den
Screen zu schauen — anstatt die einzigartigen Originale zu betrachten, vor denen sie
sich befinden. Der Ausstellungsbesuch wird dadurch zum Second-Hand-Erlebnis, die
von Walter Benjamin im vorigen Jahrhundert so hervorgestrichene Aura-Erfahrung

geht dabei ganzlich verloren.

5.3. Interaktive Vermittlung

Die zuletzt genannte Audioguidefiihrung ist wohl das deutlichste Beispiel, wie
Besucherlnnen in Museen und Ausstellungen die Méglichkeit zur freien
Willensentscheidung genommen werden kann. Wie hoch der Wert der so erlangten
Information ist, sei dahingestellt. Werden Menschen in die Passivitat gedrangt, hat
dies oft ein inneres Abschalten zur Folge, das Kommunikationsprozesse unméglich
macht. Passive Besucherlnnen sind jedoch durch Vermittlung nicht mehr erreichbar,
der Museumsbesuch wird ihnen keinen ,Gewinn“im Sinne von Wissenszuwachs,
Horizonterweiterung oder guter Erinnerung bringen. Fir den Erfolg einer Ausstellung
ist daher von groBer Bedeutung, auf welche Weise die Ausstellungsmacherinnen
und Vermittlerinnen die Besucherlnnen in Kommunikationsprozesse integrieren.
»=Entscheidend fir den Umgang mit weniger vertrauten Gegenstanden ist, dass eine
Ausstellung differenzierte Reaktionen provoziert, zuldsst und dann auch auffangen
kann“®,

Das Zauberwort fiir die Verwandlung des passiven, gelenkten Betrachters hin zum
aktiven, kommunizierenden Ausstellungsbesucher lautet: Interaktivitat.

Heutzutage sind Ausstellungsmacherinnen dazu angehalten, das Publikum in
Kommunikations- und Informationsprozesse hineinzuziehen um sie dadurch zu
aktivieren. Ausgehend von Wissenschafts- und Technikmuseen eroberte seit den
Siebzigerjahren neben den gangigen Vermittlungsmedien wie Texten/Audio/Video
eine neue Art der Objekte die Schausammlungen groBer Museen, sogenannte

% Thomas Dominik Meier, Hans Rudolf Reust (Hg.), Medium Museum. Kommunikation und
Vermittlung in Museen fir Kunst und Geschichte, Bern-Stuttgart-Wien, 2000, S. 63f.
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- Hands-on-Objekte, die, wie der Name schon sagt, dazu dienen, dass
Besucherlnnen Hand anlegen und mechanische Prozesse in Gang setzen
kénnen, die ihnen helfen, Gesetze der Natur oder Technik zu verstehen — ja,

im wahrsten Sinne des Wortes zu begreifen. Hands-on-Objekte dienen auch
sinnlicher Erfahrung: Anstatt Objekte nur noch ansehen zu kénnen, darf man
sie in manchen Fallen auch berGhren — bzw. eigens daflr angefertigte
Repliken, die die spezifische Oberflachenstruktur erfahrbar machen.

Durch die rasante Entwicklung neuer elektronischer Medien wurden die
Mdéglichkeiten far interaktive Betatigung im Museum seit den Achtzigerjahren des 20.
Jahrhunderts bestandig erweitert. Sie bestehen heute vor allem im Einsatz von

Computergesteuerten Systemen:

- PC-Workstations

- Touch-Screens

- Internetterminals

- CD-Rom

- Aufnahme- und Abspielverfahren mit Video/DVD und Ton

Es sollte in Ausstellungen jedoch nicht ob der Flle der zur Verfiigung stehenden
elektronischen ,Spielzeuge” darauf vergessen werden, dass auch herkdbmmliche
Medien wie Texte durchaus interaktiv sein kénnen, in dem Sinne, dass sie
Denkprozesse anregen und eine Uber die Dauer des Ausstellungsbesuchs
andauernde Beschaftigung mit einem Thema in Gang setzen kénnen. ,Die
Vorstellung von Interaktivitat ist heutzutage durch die neuen Medien besetzt. Sie
kann jedoch ebenso in klassischen Medien erfolgen. Die individuelle Betrachtung
eines Objekts, die Lektlre eines Textes sind nicht grundsétzlich passive Vorgange.
Sobald sie Assoziationen auslésen und eine Ubertragung auf andere
Zusammenhange erlauben, hat ein Austausch mit den Objekten eingesetzt. (...) Nicht
das Dricken eines Knopfes oder die Auswahl aus einem Touch-Screen-Meni
bedeutet Interaktivitat, sondern die geistigen und sozialen Prozesse, die damit

verbunden sind“®'.

3 dies.n, a.a.0., S. 64
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5.3.1. Personale Vermittiung

In den vorangegangenen Abschnitten habe ich bereits eine Menge unterschiedlicher
Vermittlungsmethoden und —medien vorgestellt, unter deren Zuhilfenahme - einzeln
oder im Zusammenwirken — mit Besucherlnnen in Ausstellungen und
Museumssammlungen kommuniziert werden kann. Ein deutliches Merkmal an allen
diesen Medien ist jedoch ihre Eingleisigkeit: Bei Texten, Bildmaterial und bewegten
Bildern handelt es sich ebenso wie bei vorgefertigtem Tonmaterial um nicht-
interaktive Medien. Sie versorgen die Rezipientinnen mit mehr oder weniger gut
aufbereiteter Information — wie diese ankommt und ob sie verstanden wird, ist jedoch
nicht beeinflussbar. Bei allen bisher vorgestellten Medien haben Museums- und
Ausstellungsbesucherinnen keine Méglichkeit in den Kommunikationsprozess direkt
einzugreifen - in der Form, dass sie eine neue, nicht vorgefertigte Antwort erhalten
kénnen. Auch Hands-on-Objekte, Computerterminals und Touch-Screens kénnen
schlussendlich nur die Antworten anbieten, die ihnen einprogrammiert wurden. Ein
Abweichen von diesen vorgefertigten, pradeterminierten Prozessen ist den
Besucherinnen nicht méglich.

Die Lésung fir all diese Problematiken ist auch im Museum die wohl befriedigendste
Art der Kommunikation — die Kénigsdisziplin der Vermittlung: direkte Kommunikation
von Mensch zu Mensch. Sind weder Text noch Maschinen zwischengeschaltet ist
dialogische Kommunikation méglich, echter Austausch kann entstehen, Fragen
kénnen beantwortet, Themen vertieft, Details besprochen und Zusammenhange
individuell erlautert werden. ,Personale Vermittlung bleibt — bis auf weiteres — das
differenzierteste interaktive Vermittlungsinstrument. Noch kennt kein Gerat komplexe
Reaktionsmdglichkeiten, die gleichzeitig kognitive und emotionale, individuelle und
soziale Aspekte einbeziehen, wie es erfahrene Vermittlerinnen bei wachen Sinnen
erreichen*,

Personale Vermittlung darf nicht verwechselt werden mit ,Flihrungen®, die, &hnlich
wie die oben beschriebenen Audioguidefihrungen, keinen Raum lassen flr
Interaktion. War diese Art der Vermittlung bis zu den Siebzigerjahren sehr haufig, so
wurde sie in den vergangenen drei Jahrzehnten sukzessive durch neue Formen der
personalen Vermittlung abgeldst. Die Beschaftigung mit Kindern, Jugendlichen und
Erwachsenen in Form der Museumspéadagogik folgt seit den Achtzigerjahren des 20.

%2 Thomas Dominik Meier, Hans Rudolf Reust (Hg.), Medium Museum. Kommunikation und
Vermittlung in Museen fiir Kunst und Geschichte, Bern-Stuttgart-Wien, 2000, S. 64
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derts neuen didaktischen Ideen und bedient sich vielféltiger

ingsméglichkeiten. 4Aufgabe der Museumspédagoginnen ist es, jugendlichen

senen Museumsbesucherinnen Raum zu lassen und Raum zu schaffen,

nen Weg ins und durchs Museum zu wéhlen, ihnen zu helfen, mit dem

. 33
miindig und souverén umzugehen®,

och einen wichtigen Aspekt personaler Vermittlung, der besonders far das
.:I.-‘ Management und Team wichtig ist ,Durch die Erfahrung mit

' rozessen sind Muse umspadagoginnen oft besonders geeignet, die

ikation auch im Museumsteam anzuregen“*. Durch intensive
ikationsprozesse unter den Museumsmitarbeiterinnen wahrend der

jngen zu Ausstellungen kann die Qualitat der Vermittlung um ein

—_ s steigen. Kommunikationsprozesse machen bestimmte

weisen verstandlich, helfen, wichtige Details zu erkennen und die Arbeit der
en wert zu schatzen.

}_;'_. Vermittlung bietet auch die Méglichkeit, bei Vorhandensein entsprechend

. . . .
er Vermittlerinnen, Vermittlungsprogramme in vielen Sprachen anzubieten.
l

er personalen Vermittlung sind zwei Unterscheidungen ganz wichtig:

chen von ergebnisorientierter Vermittlung, wenn vor allem das Erlangen von
uwachs, d.h. die Bildungsarbeit im Vordergrund steht. Hierzu gehéren
ihrungen und ahnliches, im wesentlichen Formen von Vermittlung, die
Schulveranstaltungen erinnern. Besucherinnen kommen mit relativ klaren
ngen dartiber, was sie erwartet und mit einer deutlichen Erwartungshaltung
useum: Sie wollen nach der Veranstaltung mehr Fakten wissen, als zuvor.

ehéren:

|
ortrag: Vortrage kénnen in Vortragssalen, losgelost von der Ausstellung

ehalten werden — z.B. als Eréffnungsstatement vor einer individuellen
tkundung, im Rahmen eines Symposions oder einer Konferenz, aber auch
s Abschluss einer langer dauernden Veranstaltung als Vorbereitung fiir das

=
warte, Statement zur Museumspadagogik. ,Museen und Europaisches Erbe: Schatz oder
37, in: Flied, Muttenthaler, Posch (Hg.), Bewdlkt — Heiter. Die Situation der
,dagogik in Osterreich. Museum zum Quadrat 2, Wien 1990, S. 14
s C?omlnik Meier, Hans Rudolf Reust (Hg.), Medium Museum. Kommunikation und

'9In Museen fir Kunst und Geschichte, Bern-Stuttgart-Wien, 2000, S. 64
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kulturelle Abschlussprogramm — oder direkt in einer Ausstellung, falls dort ein
Veranstaltungsraum mit entsprechender Akustik zur Verfligung steht.

- Vortrag und Fihrung (sog. ,Frontalfiihrung“): Die Vermittlungsform der
Flhrung gibt es auch heute noch in vielen Museen. Sie hat durchaus ihre
Berechtigung, denn sie erméglicht, in kurzer Zeit viel Information zu einem
gewunschten Thema zu bekommen. Der Inhalt der Fihrung sollte im vorhinein
individuell festgelegt und damit auf die Bedurfnisse der Besuchergruppe
abgestimmt werden. Unterbrechungen, Ruckfragen und Vertiefungen zu
einzelnen Fragestellungen sind jederzeit méglich, auch ein Abweichen von der
geplanten Route ist auf Anfrage durchaus machbar.

- Dialogische Fuhrung: Eine Form der Vermittlung die vor allem in der
Bildungsarbeit mit Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen gerne gewéhlt
wird: Durch zahlreiche Fragen von Seiten des Vermittlers/der Vermittlerin
werden Vorwissen und individuelle Interessen der Besucherlnnen ermittelt,
sodass eine Basis als Ausgangspunkt fur die Vermittlung hergestellt werden
kann. Gleichzeitig sind die Besucherlnnen dazu aufgefordert, ihrerseits
Fragen, persénliche Erfahrungen und Interessen einzubringen. Ein
dialogischer Prozess wird in Gang gesetzt, der den Teilnehmerinnen
ermoglicht, ihr Wissen zu vertiefen und groBe Zufriedenheit mit dem
Programm zu erlangen, da sie es aktiv mitgestalten.

Die andere Form der personalen Vermittlung ist die wesentlich zeitaufwandigere,
vorbereitungs- und kostenintensive prozessorientierte Vermittlung, bei der nicht nur
das Erlangen von mehr Wissen, sondern auch das Erlernen bestimmter Techniken
wie Teamarbeit, sowie die Persdnlichkeitsbildung der Teilnehmerlnnen im
Vordergrund stehen. Die Ergebnisse solcher Vermittlungsarbeit stehen im
Unterschied zu denen der ergebnisorientierten nichtim vorhinein fest: Die
Teilnehmerlnnen wissen im Voraus nicht genau, was sie erwartet, die Ergebnisse der
Vermittlungs- und Arbeitsprozesse sind ungewiss. Da die Teilnehmerlnnen in hohem
MaBe mitgestalten, ist diese Art der Vermittlung sehr anspruchsvoll, bedarf genauer
Konzeption und grindlicher Vorbereitung sowie umfangreicher Dokumentation. Die
Teilnehmerlnnenzufriedenheit ist daflir sehr hoch — partizipatorische Formen der
Vermittiung werden meist als sehr ereignisreich, spannend und bereichernd
empfunden.
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Die wichtigsten Formen der prozessorientierten Vermittlung sind:

Erkundungen: Nach einer Einleitung, die die Besucherlnnen uberblickshaft mit
den Inhalten vertraut macht, werden die Besucherinnen alleine oder in
Gruppen in die Ausstellung geschickt, um diese nach bestimmten
Themenvorgaben zu erkunden. Mit Hilfsobjekten kénnen Bereiche oder
einzelne Ausstellungsobjekte gekennzeichnet werden, jedeR einzelne
Besucherln kann auf diese Weise Schwerpunkte setzen. Die Vermittlerin ist
die ganze Zeit in der Ausstellung anwesend und kann jederzeit in die
Vorgange mit einbezogen werden. In einer Abschlussrunde werden die
gewahlten Themen gemeinsam besprochen und verarbeitet.

Rétselspiele: Anhand eines Fragebogens oder einer Objekttasche, einer
Schatzkarte oder verschlisselten Botschaften u.a. — die Wahl der Mittel
obliegt der jeweiligen Vermittlerln — wird einzeln oder in Kleingruppen ein Weg
durch die Ausstellung gesucht. Inhalte werden selbstandig anhand der
vorhandenen Text-, Bild-, Ton- und interaktiven Medien erarbeitet, die
Vermittlerin greift lenkend ein und steht als Auskunfts- und Hilfsperson zur
Verfigung. Im Anschluss an den Rétselteil gibt es eine gemeinsame
Auflésung mit Besprechung einzelner Objekte oder Themen.

Rollenspiele: Mit Hilfe von (historischen) Kostimen und Environments kénnen
sich die Besucherlnnen in reale oder fiktive Personen aus einer bestimmten
Epoche, einem Zeitalter oder einer Gegend verwandeln. Mit Mitteln des
Theaters wird das Leben anderer direkt erfahrbar. Die Vermittlerin fungiert hier
im wesentlichen als Spielleiterln, gibt Themen vor oder erweitert diese,
erldutert Gebrauch und Sinn diverser Details etc.

Gesprachszentrierte Kurse: Vertiefende dialogische Vermittlung inner- und
auBerhalb der Ausstellung, die ausstellungsbegleitend tber einen ldngeren
Zeitraum angeboten werden kénnen. Bei sehr komplexen Fragestellungen und
Thematiken kénnen durch die lange Dauer viele Aspekte eines Themas
erarbeitet und diskutiert werden.

Workshops (mit Eigenaktivitdten des Publikums): Wie oben. Ein Workshop ist
jedoch nicht nur prozessorientiert, sondern auch sehr stark ergebnisorientiert.
Das Ergebnis der gemeinsamen Workshoparbeit flie3t in eine nach MaBgabe
der Méglichkeiten mehr oder weniger umfangreiche Dokumentation mit ein.
Workshops kénnen gezielt zu verschiedenen Themen in bestimmten
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Bereichen z.B. Amtern, Schulen, Kindergarten, Heimen, Firmen,
Arbeitskreisen, politischen Zirkeln u. dgl. angeboten werden.

Mehrteilige Projekte: Wie oben, jedoch umfangreicher sowohl im Bereich der
investierten Zeit, als auch Teamarbeit und Dokumentation. Mehrteilige
Projekte werden vor allem im Rahmen von Ausbildungen, Freizeitarbeit,
Jugendarbeit und Weiterbildung angeboten. Sowohl von Teilnehmerlnnen,
Kursleiterinnen und Ausbildnerlnnen, bzw. Teilnehmerinnen und
Betreuerlnnen ist Partizipation in hohem MaBe erwiinscht. Ergebnisse werden
meist in einer Ausstellung oder Prasentation einem Publikum vorgestellit.
Mehrphasige Projekte Uber einen langeren Zeitraum: Im Museum oder der
Ausstellung wird in Projektarbeit in regelmaBigen Zeitabstanden ein
Lernprozess angeregt, begleitet oder vertieft. Besonders im Bereich der
Jugend- und Ausbildungsarbeit kénnen solche Prozesse stattfinden, die
teilweise auch Elemente von Sozialarbeit enthalten kénnen. Im Abschluss an
ein solches Projekt bedarf es genauer Evaluierung und naturlich einer
Ausstellung oder Prasentation der Ergebnisse.

Kreatives Selbertun

Viele der in Punkt 5.1.3. vorgestellten Formen personaler Vermittlung enthalten in

hohem MafRe Anteile von Kreativarbeit, die die Teilnehmerinnen an interaktiven

Vermittlungsprogrammen einbringen. Mdglichkeiten, in Museen und Ausstellungen

aktiv zu werden, Teilbereiche oder einzelne Objekte und Artefakte selbst zu gestalten

bzw. herzustellen, gibt es viele:

Zeichnen

Malen

Kreatives Gestalten fur Kinder

Schreiben

Beschreiben

Fotografieren

Filmen

Ton und Gerdusche aufnehmen und bearbeiten
Verkleiden

Nahen
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- Toépfern
- Sticken
- eftc.

Auch im Rahmen von Workshop- und Projektarbeit ist der Stellenwert solcher
Kreativarbeit, bei der Museumsbesucherinnen selbst Ideen entwickeln und diese mit
den zur Verfligung gestellten Mitteln umsetzen, sehr hoch. Der Umgang mit Material,
das einem im Alltag oft nicht zur Verfligung steht, die Anwendung von neuen
Techniken, das Herstellen eines kreativen Produkts — meist in Teamarbeit — sind

neue Erfahrungen, die sich auf Alltagsvorgénge und alltagliche Prozesse (bertragen

lassen. Mit der kreativen Arbeit im Ausstellungszusammenhang werden Denk-
prozesse angeregt, die im Idealfall bereichernd und beglickend sein kénnen.
Kreatives Selbertun involviert in hohem MaBe in die angebotenen Thematiken und
ermoglicht so eine neue — und nachhaltige - Art des Lernens: Was man sich selbst
erarbeitet hat, vergisst man nicht.

6. Vermittlung in der Wagenburg: Ein Status Quo im Jahr 2006

Im Abschnitt 5. habe ich so genau und umfangreich wie méglich Medien und
Methoden der Vermittlung samt ihnren Anwendungsgebieten, Vor- und Nachteilen
vorgestellt. Wie viele der zur Verfligung stehenden Angebote in einem Museum
tatsachlich eingesetzt werden kénnen, hangt natdrlich in hohem Mafe von der
Thematik der Ausstellung, den vorhandenen Originalobjekten, den zur Verfligung
stehenden Rdumlichkeiten und finanziellen Mitteln sowie der Struktur der Institution
zusammen. Ziele und Interessen Museumsleitung sind hier von essenzieller
Bedeutung.

Die vielfaltigen Thematiken, die in der Sammlung historischer Prunk- und
Gebrauchswagen vermittelt werden kénnten, habe ich in Punkt 4 und vor allem im
Anhang Il bereits aufgelistet - an dieser Stelle geht es nun um die IST-Situation der
Vermittlung in der Wagenburg:

Mediale Vermittlung in der Schausammlung ist fast nicht vorhanden: Einleitungstext
und Bereichstexte fehlen ebenso wie mediale Vermittlung in Form von Bildmaterial,
Film- und Tondokumenten. Lediglich Objekttexte sind vorhanden. Diese Giber 30
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Jahre alten Texte sind jedoch gréBtenteils durch Forschungsergebnisse uberholt und
mussten dringend erneuert werden.

Das Fuhrungsangebot beschrénkt sich auf eine einzige Fuhrung in deutscher
Sprache Sonntag vormittags, zuséatzlich kénnen Fuhrungen far Gruppen nach Bedarf
gebucht werden. Spezialprogramme flr Kinder werden nur acht Mal pro Jahr
angeboten. Uber frontale Vermittlung hinausgehende Angebote existieren nicht.

Im folgenden zé&hle ich alle vorhandenen Medien zur Vermittlung auf, in der
Reihenfolge halte ich mich an die Einteilung, die ich in Abschnitt 5. getroffen habe.

Ich beginne also mit der

6.1. Architektur

- Die Schauhalle ist seit Jahrzehnten unverandert

- Die sanitaren Einrichtungen entsprechen nicht heutigen Standards und
befinden sich auBerhalb des Ausstellungsbereichs in einem Nebengebaude

- Die klimatische Situation ist gesundheitsschadlich und schadet den Objekten

- Der Eingangsbereich des Museums &hnelt einer Bahnhofshalle

- Die Sicherheitssituation ist duBerst bedenklich: Zu wenig Personal,
unmittelbare Gefahrdung der Objekte durch Kontakt mit den Besucherlnnen,
exponierte Sommerkasse, keine Absicherung des Shops

- Es gibt keinen Aufenthaltsbereich fur Besucherlnnen

- Es gibt kein Café oder Restaurant im Museum

- Die Beleuchtung ist einheitlich sehr dunkel

- Es gibt keine sinnvolle Unterteilung des Raumes in Themenbereiche

6.2. Schriftliche Medien:

- Leitsystem: fehlt

- Einleitungstexte: fehlen

- Bereichstexte: fehlen

- Objekttexte: gréBtenteils veraltet, geben sie nicht den heutigen Stand der
Forschung wieder

- Folder: enthélt eine Kurzestinformation zu den allerwichtigsten Objekten.
Vorhanden in Deutsch, Englisch, Italienisch, Japanisch

- Katalog: wurde fur die Sonderausstellung ,Schwanenhals und Goldkrepine“
aufgelegt, wobei eine Zusammenfassung samtlicher Objekte in der
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Schausammlung beigefligt wurde, samt Fotos und Beschreibung. Einen
Gesamtkatalog lber die Sammlung gibt es nicht.

Bildliche Medien:

Gemalde zum Thema Krénungen, Hofschlittenfahrt, Pferde, Tierportraits und
historische Persénlichkeiten sind vorhanden. Die Beschilderung ist schlecht,
sie sind nicht extra durch Beleuchtung hervorgehoben, der Zusammenhang
mit den Objekten in unmittelbarer Nahe ist oft nicht ersichtlich

Portraits der Oberststallmeister sind auf der oberen Ebene vorhanden — ohne
Erklarung zum Amt und dessen Bedeutung

Entwurfe zu Kutschen und Schilitten finden sich in den Vitrinen auf der Galerie

Akustische Medien:

keine

Interaktive Medien:
keine

Personale Vermittiung:

,Frontalfihrungen” einmal wéchentlich jeweils Sonntag Vormittag auf Deutsch
Kinder- und Schulklassenfiihrungen in dialogischer Form

Ratselrallyes fir Kinder

Depotfihrungen

Depotfuihrungen fir Blinde — hier gibt es ein wenig Interaktion: den blinden
Menschen wird — unter Verwendung von Spezialhandschuhen — ermdéglicht,

nicht restaurierte Objekte zu ertasten.

Kreatives Selbertun:

ist in der Wagenburg fir Besucherinnen und Besucher, leider auch fur Kinder, nicht

mdglich. Da kein Raum daflr vorhanden ist, fehlt es auch an allem anderen, das

dafur notwendig wéare. Mehr dazu siehe unten, Punkt 7.8.

Uberlegt man, alle diese Mankos auszugleichen, sollte mitgedacht werden, ob auf die

Dauer eine zweisprachige Vermittlung — Deutsch und Englisch — ausreichend ist.
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Immer mehr Besucherlnnen stammen aus slawischsprachigen Gebieten ebenso wie
Fernost (China).

7. Praktische Vermittlungskonzepte fiir die Wagenburg

Der erste Schritt zu einer besseren Vermittlung in der Sammlung historischer Prunk
und Gebrauchsfahrzeuge (Wagenburg) ware eine architektonische und kuratorische
Erneuerung der Schausammlung. Mittels baulicher MaBnahmen muss ein
architektonischer Status geschaffen werden, der den notwendigen klimatischen,
konservatorischen, kuratorischen, Sicherheits- und Hygienestandards genugt.

Der zweite Schritt ware, mittels einer adaquaten Innenraumarchitektur die
Voraussetzungen fur eine sinnvolle und begreifbare Inszenierung und Interpretation
der Objekte zu schaffen: ,Interpretationen sind auch tiber Inszenierungen zu
vermitteln, wie Inszenierungen allemal auch Interpretationen sind. Dies ist die
Schaustellung nicht um ihrer selbst willen, sondern als Mittel der Erkenntnis, die in
der Logik des Museums als Ort der Sammlung und Bewahrung anschaulicher
Objektwelten selbst liegt“*®.

Durch verschiedene Eingriffe auf architektonischer und vermittlerischer Ebene
mussen thematische Bereiche geschaffen werden, die eine sinnvolle Inszenierung
der Objekte méglich machen. ,Museumsobjekte sind (nach Krzysztof Pomian®)
Kommunikationswerkzeuge zwischen dem Sichtbaren und dem Unsichtbaren,
zwischen der Materialitdt des Anschaubaren und der ,|mmaterialitat’ des
Erinnerbaren. Das Problem der Uberreste, so bedeutsam ihre konkrete
Erinnerungskraft auch ist, besteht freilich darin, dass sie nur als Fragment vorhanden
sind. Was nicht anders als fragmentarisch, als Rest, Uberliefert ist, bedarf der
Erlduterung durch Re-Kontextualisierung und Re-Dimensionierung (...). Das
Bruchstuckhafte fordert zur Erklarung, zur Deutung, zur jeweils neuen und aktuellen
Aneignung heraus. (...) Die Fragmentarik fordert also die Forschung heraus und stellt
auch der Museumsprasentation die Aufgabe, die Sinnhaftigkeit des hypothetischen

Ganzen in Sinnlichkeit, in sinnliche Erkenntnisse umzusetzen“’.

Welche Art der Inszenierung fur die Wagenburg gewéhlt wird, liegt nattrlich im
Ermessen der Museumsleitung und hangt von deren Interessen ab. Eine gro3e

% Gottfried Korff, Museumsdinge: deponieren — exponieren, Kéin 2002, S. 144
% Krzysztof Pomian, Der Ursprung des Museums. Vom Sammeln, Berlin 1988
% Gottfried Korff, a.a.0., S. 143
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Motivation fiir die Wahl der Inszenierung werden wohl wirtschaftliche Uberlegungen
sein, da ohne Einnahmensteigerung eine Weiterfihrung der wissenschaftlichen und
konservatorischen Arbeit, die derzeit auf sehr hohem Niveau geleistet wird,
unmaglich ist.

Meine Utopie zum Thema architektonische Umgestaltung der Wagenburg findet sich
im Anhang IV.

7.1. Innenarchitektur - Inszenierung:
Neu geschaffene thematischen Bereiche mussen mit Hilfe innenarchitektonischer
Konzepte passend inszeniert werden. Zur Verfigung stehen:
- bauliche Trennungen
- (Wand)Vitrinen
- Bodenbelédge (Kopfsteinpflaster, Sand, Kies, Erde, Schlamm, Wasser...)
- Wandgestaltung und Kulissen
- Raum- und Punktbeleuchtung (z.B. die Idee, eine Wagenfahrt bei Nacht zu
zeigen: welche Art der Beleuchtung verwendete man an den Wagen? Wie war
die Lichtsituation allgemein?)
- Hinterleuchtung
- Lichttafeln
- Beschallung

7.2. Kuratorische Konzepte
In der Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen kénnen die in Punkt 4.
dargestellten Schwerpunktthemen mit Hilfe langfristiger kuratorischer Konzepte
prasentiert werden. Notwendig ist eine Kombination aus
- einer Schausammlung, in der Objekte von groBem Interesse stéandig zu sehen
sind,
- einem Schaudepot, in dem nicht restaurierte Objekte mit Seltenheitswert zu
entdecken sind,
- Sonderausstellungen und
- vielfaltiger, guter Vermittlung

Durch die Vielfalt ist es méglich, Besucherlnnen dauerhaft an das Haus zu binden.
»IN Museen zeichnen sich etwa Mehrfachbesucher dadurch aus, dass sie gezielter
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die Schausammlungen und Sonderausstellungen aufsuchen, langere Verweildauer
vor Einzelobjekten zeigen und dariiber hinaus kritischer gestimmt sind“*®. Das
Potenzial der Wagenburg in puncto Besucherlnnenbindung ist noch lange nicht
ausgeschopft.

7.2.1. Die Schausammlung: Wichtige Objekte in Themeninseln

Wie bereits in Punkt 4 gezeigt, gibt es eine Vielfalt von Themen, die in der
Wagenburg in den Mittelpunkt gertickt werden kénnen. Zusatzlich verfugt die
Sammlung Uber einige auBergewdhnliche Objekte, die auf Grund ihrer Schénheit und
Einzigartigkeit fir sich stehen kénnen und daher in der Schausammlung — mit
entsprechender Inszenierung und Vermittlung — nicht fehlen durfen:

- Der Imperialwagen und der Schwerpunkt Krénungen
- Karussellwagen der Maria Theresia

- Goldene Schlitten aus der Barockzeit

- Der Phaeton des Kbnigs von Rom

- Roter und schwarzer Leichenwagen

- Ein Wagen der Kaiserin Elisabeth

- Der Kaiserwagen

Darlber hinaus sollte fur die einzelnen Themeninseln genug Raum eingeplant
werden fur entsprechende Vermittlung. Es ist genau zu tberlegen, wo, wie und wie
viele Objekte gleichzeitig prasentiert werden kénnen, um eine neue Unuber-
sichtlichkeit zu vermeiden.

7.2.2. Thematische Schwerpunkte

Ergdnzend zu den Wagen in den Themeninseln sollte mit Hilfe weiterer Objekte z.B.
aus dem Monturdepot aber auch mit Beispielen von Stoffen, Handwerk,
Pferdeschmuck und dgl. weiterfihrende Information zu den einzelnen Themen

gegeben werden.

% Heiner Treinen, Vom Elfenbeinturm zur FuBgangerzone: Drei Jahrzehnte deutsche
Museumsentwicklung — Versuch einer Bilanz und Standortbestimmung, in: Alfons W. Biermann (Hg.),
Schriften des Rheinischen Museumsamtes Nr. 61, Landschaftsverband Rheinland, Opladen 1996, S.
112f.
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7.2.3. Sonderausstellungen
Sonderausstellungen haben viele positive Effekte:
- einzelne Aspekte der Sammlung werden intensiv erforscht
- Unbekanntes Uber Einzelobjekte kommt im Rahmen der Forschung ans Licht
- fir Sonderausstellungen steht oft ein Budget zur Verfligung, das
Restaurierung und Konservierung in gréBerem Rahmen als gewdhnlich
mdglich macht
- Sonderausstellungen bringen durch Presseberichte, Veranstaltungen und
Kataloge einen héheren Bekanntheitsgrad der Sammlung mit sich
- Sonderausstellungen erhdhen die Publikumsbindung.

Im Fall der Wagenburg kénnten Sonderaustellungen — nach einer Generalsanierung
und Gesamteréffnung des ersten Themenbereichs in der Schausammlung®, nach
der Eréffnung des Schaudepots und des Kinderbereichs — auch dazu dienen, die
nach einer Generalsanierung zundchst recht leere Schauhalle wieder zu fillen: Nach
jeder Sonderausstellung, die mit Objekten aus der Sammlung gestaltet wurde,
werden Teile der Ausstellung samt Medien und ergédnzenden Objekten in die

Schausammlung Gibernommen.

7.2.3.1.Sonderausstellung aus der Sammlung heraus

Die in Punkt 4. genannten Teilbereiche zeigen deutlich, wie viele verschiedene
Thematiken im Zusammenhang mit den kaiserlichen Fahrzeugen in
Sonderausstellungen prasentiert werden kénnten. Bei Themen aus der Liste in
Punkt 4. ist es nicht notwendig, Leihgaben auszustellen, da alles zu den Themen
Relevante bereits in der Schausammlung vorhanden ist. Forschung, Restaurierung
und Vorbereitung der Ausstellungen kénnten direkt in Wien unter Mitarbeit der
standigen Mitarbeiterinnen der Wagenburg geleistet werden. Dadurch wéren solche
Ausstellungsprojekte vergleichsweise billig, da Reisekosten, Transporte und
Versicherungen entfallen.

Dringend benétigt wirden allerdings neu herzustellende Medienprodukte zur
Erlauterung des jeweiligen Themas. Diese Medienprodukte, die den neuesten Stand

% Das erste Schwerpunktthema kénnte — vor allem wegen des Bekanntheitsgrades und der
AuBergewdhnlichkeit des Imperialwagens — das Thema Krénungen sein. Zu diesem Thema gibt es
bereits ein fertiges Konzept von Katja Brandes und Sabine Nikolay fur eine Sonderausstellung samt
Recherche, Objektliste, Medien etc.
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der Forschung wiedergeben und in Form von Bild-, Ton- und interaktivem Material
auch fiir Atmosphéare und Unterhaltung im Ausstellungsbereich sorgen sollen, sind in
einem einheitlichen Design zu gestalten, sodass sie nach Ende der
Sonderausstellung zum Teil in die Dauerausstellung tibernommen werden kénnen.
Bei den Themen ,Handwerk® und , Technische Entwicklungen im Fahrzeugbau®“ sind

Kooperationen mit Handwerks- und Autoherstellern flir ein Sponsoring anzudenken.

7.2.3.2.Sonderausstellungen mit Leihgaben
Neben den Sonderausstellungen zu bestimmten Thematiken, zu denen Objekte in
der Wagenburg vorhanden sind, ist es auch sinnvoll und belebend, in
unregelménigen Abstanden
- Sonderausstellungen z.B. in Zusammenarbeit mit anderen
Kutschensammlungen oder
- Sonderausstellungen mit anderen Institutionen, deren Themen sich mit
Themen in der Wagenburg decken, zu veranstalten sowie
- Interventionen in der Sammlung, wie z.B. im Rahmen von Kunstprojekten,
Ausstellungen moderner Kunst, Vermittlungsprojekten und partizipatorischen

Vermittlungspraktiken, zuzulassen.

Solche Sonderausstellungen bzw. Vermittlungsprozesse kénnen neue Publikums-
schichten anziehen und dauerhaft an das Haus binden. Dadurch erhdht sich der
Bekanntheitsgrad der Sammlung, was wieder die Attraktivitat fir Sponsoren steigert.

7.3. Schriftliche Medien

Die Bedeutung schriftlicher Medien in Museen mit historischen Objekten wurden
schon oben (siehe Punkt 5.1.1.) erlautert. Die derzeitige Situation in der Wagenburg
erfordert eine komplette Neugestaltung, -verfassung und —anbringung von
Vermittlungstexten sowie vor allem eine sinnvolle Erganzung der vorhandenen Texte.
Anzustreben wére eine durchgéangige Zweisprachigkeit in Deutsch und in Englisch,
wunschenswert waren Zusammenfassungen in Italienisch, Russisch und einer
asiatischen Sprache.
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7.3.1. Leitsystem

Das Leitsystem muss mit Farb- und Symbolwahl den Besucherlnnen eine gute
Orientierung im Haus ermdglichen. Voraussetzung dafir ist ein Grundrissplan, auf
dem die einzelnen Rdume der Sammlung samt Themenbereichen verzeichnet sind.
Mit deutlicher Kennzeichnung von Treppen, Liftanlagen und Sanitarrdumen sollte
eine problemlose Orientierung im Haus gewéhrleistet werden. Das Leitsystem aus
dem gedruckten Orientierungsplan muss 1:1 flr die Kennzeichnung der Rdume und

Bereiche sowie flir die Hinweisschilder ibernommen werden.

7.3.2. Einleitungstexte

Im Eingangsbereich der neugeschaffenen Ausstellungshalle befindet sich ein Raum
zur Orientierung tiber die wichtigsten Inhalte der Sammlung. Der an der Wand
angebrachten Einleitungstext thematisiert sehr kurz die Sammlung selbst: Ihre
Entstehung und Bedeutung bei Zeremonien und Paraden, das Alter der Wagen, das
Schicksal der Sammlung durch die Zeitenlaufte, Verkauf nach dem ersten Weltkrieg
und Schéden im zweiten Weltkrieg. Der Text soll gut lesbar sein und durch
Bildmaterial ergénzt werden: Notwendig ist eine hinterleuchtete Karte der Monarchie,
auf der die wichtigsten Stadte und Straf3en eingezeichnet sind, sowie ein
Stammbaum der Habsburger, damit die Besucherlnnen sich auskennen, welche

Kaiserlnnen zu welchen Wagen gehéren.

7.3.3. Bereichstexte

Was im Einleitungstext — um eine Uberforderung der Besucherlnnen gleich im
Eingangsbereich der Ausstellung zu vermeiden — nicht weitergegeben werden kann,
findet sich konkret zu den Themenbereichen in Bereichstexten: Sie geben eine kurze
Inhaltsangabe zur Thematik, informieren tber die zeitliche Einordnung der Thematik

der Objekte und machen geschichtliche Zusammenhénge transparent.

7.3.4. Objekttexte

Hier wird nun detailliert zu den einzelnen Wagen vermittelt, was tber sie bekannt ist:
Baujahr und Hersteller, Auftraggeber und Verwendungsweise, Verwendungsorte und
—anlasse sowie Personen, die den Wagen verwendeten. Objekttexte kénnen auch
intern in die Archivdatenbank eingegeben werden — mit Gber den Objekttext
hinausgehende Informationen etwa Uber die letzte Restaurierung, Leihvertrage etc.
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7.3.5. Katalog

Als Dokumentation der Neugestaltung der Sammlung historischer Prunk- und
Gebrauchswagen sollte ein Gesamtkatalog mit allen Objekten der Wagenburg samt
deren Abbildungen hergestellt werden. Er dient als Grundlage flir wissenschaftlichen
Austausch, Forschung und Ausstellungsprojekte, dient aber auch als Information fur
Besucherlnnen: Informationen zur Sammilung sollten ebenso enhalten sein, wie
Offnungszeiten, Vermittlungskonzepte und Kontaktadressen.

Zu allen Sonderausstellungen sollte ein Katalog in Form eines Serienprodukts mit
einheitlicher Layoutierung erscheinen, der nicht nur als Dokumentation, sondern
auch als Information tber die Ausstellung (Offnungszeiten, Kontakt, Anfahrt etc.)
dient: Er enthéalt auBerdem Essays, wissenschaftliche Beitrdge und Abbildungen der
Ausstellungsobjekte.

7.3.6. Mehrsprachige Folder
Gegen geringes Entgelt kdnnen in der Vorhalle Folder — &hnlich denen, die derzeit
schon erhéltlich sind — in verschiedenen Sprachen, vorzugsweise: Deutsch, Englisch,
Italienisch, Russisch, Spanisch und Japanisch, erworben werden. Sie enthalten:

- einen Orientierungsplan

- Abbildungen der wichtigsten Objekte (z.B. Imperialwagen, ein Sisi-Wagen, ein

Kinderwagen, Napoleons Krénungswagen...)
- Einen Uberblickstext zu Wert und Bedeutung der Wagen

7.3.7. Literaturtisch

In den Sonderausstellungen wird jeweils ein Ruhebereich eingerichtet, in dem die
Besucherlnnen in speziell zusammengestellter Literatur schmbdkern kénnen. Am
leichtesten geht dies mit Hilfe eines Tisches, an dem die Blcher mit Ketten befestigt
sind. Sitzgelegenheiten sollten ausreichend vorhanden sein, die Lichtsituation muss
gut sein — daher empfiehlt sich eine rdumliche Trennung von den Objekten.

7.3.8. Mitnehmgrafiken

Um die Information in der Schausammlung zu erleichtern, gibt es im Eingangsbereich
der Dauerausstellung plastifiziertes Infomaterial, am besten in A4-Format: auf einer
Seite befindet sich der Stammbaum der Habsburger (Deutsches Reich) von Karl VI..
bis Franz Il., auf der anderen Seite der Stammbaum der Habsburger von Franz . bis
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Karl I.. (Osterreichisches Kaiserreich). Die Besucherlnnen kénnen diese aus dafiir
vorgesehenen Halterungen heraus- und in die Sammlung mitnehmen. Der
Stammbaum dient der Orientierung in der Sammlung und erleichtert die Einordnung
der Familienmitglieder zu ihrer Kernfamilie und die Zuordnung der Wagen zu ihren
Benutzerinnen.

Am Ende des Ausstellungsrundganges angelangt, werden die Stammbaumblétter
wieder in Halterungen zurtickgegeben. Tagliches mehrmaliges Umschichten wird

erforderlich sein.

7.4. Bildmaterial
In der Wagenburg ist eine groBBe Zahl an Originalgemalden und —grafiken zu
verschiedenen Themen vorhanden. Der Grofteil dieser (vor allem) Gemélde lagert

auf dem Dachboden im Bilderdepot.

7.4.1. Vorhandenes Originalmaterial: Gemalde, Grafiken, Skizzen, historische
Filmaufnahmen
Olgemalde sind vorhanden:
- aus der Barockzeit. Sujets vor allem groBe Wagenausfahrt, Krénungen,
Schlittenfahrten, Pferde und Pferdeaufputz
- aus dem 19. Jahrhundert: Ausfahrten von Kaiser Franz Il./I., Pferde- und
Hundeportrats, Kaiser Franz Joseph zu Pferd, Kaiserin Elisabeth beim Ausritt
und selbstkutschierend...
- Entwurfskizzen fur neue Wagen aus der Hofsattlerei
- Zeichnungen von Wagen und Ausfahrten des Kaisers II./I. und seiner
Gattinnen
- Oberststallmeisterportraits

Vorhanden, aber nicht in der Schausammlung ausgestellt:
- Fotografien (Bildarchiv der NB u.a.)
- Historische Stummfilmaufnahmen von der letzten Krénung in Budapest 1916
(Filmarchiv Austria; ORF-Archiv)
- Fotomaterial, Zeitungsartikel etc. - zahlreiches weiteres Material, das noch

lokalisiert und gesichtet werden muss.
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Gemélde, Grafiken und Fotografien sollen als ergadnzende Information bei
Themeninseln prasentiert werden, wobei auf passende Montage und Beleuchtung zu
achten ist. Auch die Mdglichkeit, Bildmaterial in Vitrinen zu prasentieren wére
moglich, bzw. die Weiterverarbeitung fur hinterleuchtete Displays etc.

Die Filmaufnahmen kdnnen entweder auf einem Monitor abgespielt werden (mit

mehrsprachigen Untertiteln) oder in einem eigens dafiir zu schaffenden Vorflhrraum.

7.4.2. Speziell anzufertigendes Bildmaterial: Grafik, Video, DVD
Erganzend zu historischem, bereits vorhandenem Bildmaterial bedarf es flr eine gute
Vermittlung der vielschichtigen Thematiken in der Wagenburg auch eigens
anzufertigender
- Grafiken, z.B. zu den Themen: Wagenbau, technische Innovationen und
Entwicklungen, Entwicklung des Automobils u. dgl. mehr
- themenspezifischer Dokumentationen (Video/DVD) unter Verwendung
historischen Bildmaterials bzw. Wissensvermittiung zum Thema Handwerk,
Wagenbau, Technik etc. Abspielbar auf Monitor entweder mit Kopfhérern oder
Raumton bzw. abzuspielen im Vorfahrraum.
- Zum Thema Krénungen existiert bereits ein 8 Minuten langer, unter
Verwendung von Ausschnitten eines Interviews mit Dr. Otto Habsburg und
historischem Filmmaterial zusammengestellter Pilotfilm auf DVD*.

7.5. Hérmaterial

Akustische Medien sind derzeit in der Wagenburg tberhaupt nicht in Verwendung.
Dabei eignen sich gerade die Themen Wagenbau, Verkehr und Pferde sehr gut flr
Hérerlebnisse, die im Rahmen einer Inszenierung zum Einsatz kommen kdnnten.

7.5.1. Historisches Material: Radiosendungen, Aufnahmen von

Ks. Franz Joseph, Kaiser Karl und Kaiserin Zita
Vermutlich gibt es einiges an Material, das verwendbar ware. Héchstwahrscheinlich
ist es von schlechter Qualitat, mit zahlreichen Stérgerduschen und Rauschténen
durchsetzt — es eignet sich also nur far Horstationen mit Kopfhérern, in einer etwas
abgeschirmten Position. Dazu musste recherchiert werden.

“° Die DVD basiert auf einem Interview von Sabine Nikolay mit Dr. Otto Habsburg in der Wagenburg
am 22.9.2005. Die Erinnerungen Dr. Habsburgs wurden mit historischem Filmmaterial illustriert. Die
DVD wurde in Zusammenarbeit mit ECM produziert.
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Von Ex-Kaiserin Zita gibt es im ORF-Archiv zahlreiche Interviews, diese auszuwerten
ist auch im Hinblick auf die Wagen lohnend.

7.5.2. Speziell angefertigtes akustisches Material: Raum- und
Objektbeschallung, Hintergrundgerausche etc.

- Raumbeschallung zur Herstellung einer bestimmten Atmosphére:
Hufgerausche in verschiedenen Geschwindigkeiten, Wagengerausche, die
Rufe der Kutscher, das Schnauben der Pferde, Jubelgeschrei (Krénungen,
Hochzeiten)...

- Hérstationen (mit Sensor und Punktbeschallung oder Kopfhérer) fur
vertiefende Information: mit Erzéhlungen zu verschiedenen Themen,
Originalaufnahmen, Interviews, Ausziigen aus Tagebuchern, Schulaufsatzen
(z. B. Kronprinz Rudolf Gber die Krénung in Budapest 1867), etc.

- Audioguides: vielfaltig anwendbar, in mehreren Sprachen herstellbar als
Unterstitzung und Erganzung der Vermittlung in der gesamten Sammiung
denkbar, vor allem interessant fir das Schaudepot — dort, wo wenig
schriftiche Information vorhanden und keine weiteren Vermittlungsmedien

mdglich sind.

7.6. Interaktive Stationen (Neue Medien)
Um weiterfihrende Informationen zu erhalten, wéaren ein oder zwei interaktive
Stationen mit Computerterminal oder Touch Screen wohl sinnvoll: Themen kénnten
sein:

- Der Unterschied zwischen 6sterreichischen Erblanden, rémisch- deutschem

Kaiserreich und 6sterreichischer Monarchie

- Die verschiedenen Kronen und ihre Verwendung und Zugehdrigkeit

- Maria Theresia und ihre Kinder, deren Schicksale

- Politische Wirren zur Zeit Maria Theresias — Krieg gegen Preuf3en

- Pferderassen

- Anspannungsarten

- Arten zu Reiten: Damensattel, englische Dressuir...

- Napoleon und seine Verbindung zu den Habsburgern

- Uvm.
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7.7. Personale Vermittiung

Personale Vermittlung findet derzeit in der Wagenburg nur in einem sehr
eingeschrankten Ausmaf statt. Mit einer Erweiterung des zu vermittelnden
Themenspektrums - wie in Punkt 4 vorgeschlagen - steigt auch der Bedarf an
personaler Vermittlung. Symposien und Tagungen kénnten in einer renovierten und
erneuerten Wagenburg stattfinden, der Bekanntheitsgrad der Sammlung wirde dabei
steigen.

7.7.1. Vortrage und Fiihrungen

Im Rahmen von Veranstaltungen, Symposien, Tagungen ebenso wie zur
Weiterbildung von Lehrerinnen, Fremdenflihrerinnen, Studentinnen, Historikerlnnen,
interessierten Laien, Touristinnen...

Ein geeigneter Raum mit Leinwand, Beamer, Soundanlage, variabler Bestuhlung und
guter Akustik misste geschaffen werden.

Bei Flhrungen in der Sammlung gabe es die Méglichkeit mit Mikrophon, Sender und
Kopfhérern zu arbeiten.

Ein Spezialfall sind Fiihrungen fir Blinde, wie sie derzeit schon gelegentlich im Depot
durchgefihrt werden. Da die Objekte der Wagenburg gut geeignet sind um unter
Verwendung von Latexhandschuhen ertastet zu werden, musste ein eigener,
sicherer Bereich fur solche Fuhrungen geschaffen werden, z.B. im weiterhin als
Depot genutzten Teil des Englischen Reitstalls. Dort kann fur Kleingruppen eine
Auswabhl an nicht restaurierten Wagen vorgestellt werden. Das wichtigste bei diesen
Fuhrungen: Niemals den Kontakt mit den Besucherlnnen verlieren. Echtes Flhren an
der Hand ist erlaubt und wichtig, die Gruppen sollten — aus Sicherheitsgrinden und
um den Kontakt nicht zu verlieren - nicht mehr als funf Personen umfassen.

7.7.2. Erkundungen, Rétselrallye, Rollenspiele, Spielfiihrungen...
In sehr eingeschranktem Ausman finden solche Veranstaltungen in der Wagenburg
derzeit schon statt.
Erkundungen:

- wichtig ist: gute Absicherung der Objekte, gute Bereichs- und Objekttexte,

damit bei der L6sung der Fragestellungen gute Ergebnisse erzielt werden.

Zum Beispiel: Eine Erkundung zum Thema Barockzeit: Nach einer kurzen Einflihrung
Uber das Zeitalter, die kunstlerische Ausgestaltung und die Herrscherlnnen der Zeit
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erhalten die Kinder einen Fragebogen und Postkarten, auf denen Herrscher und

Herrscherinnen zu sehen sind. Die Fragen sollen mit Hilfe der Raum, Bereichs- und

Objekttexte beantwortet und die Portréats den richtigen Wagen zugeordnet werden,

indem sie vor dem Wagen auf den Boden gelegt werden. Anschlie3end folgt ein

Rundgang mit der Vermittlerin / dem Vermittler, in dem die Fahrzeuge, vor denen

Bilder auf dem Boden liegen, besprochen werden.

Erkundungen fur Familien:

eine L&sung fur Familien mit recht jungen Kindern, die noch keine Flihrung
mitmachen kénnen oder wollen und noch nicht grof3 genug sind fir ein
Kinderprogramm, bzw. fur Familien, die gemeinsam auf kindgerechte Art die
Sammlung erkunden wollen, ist das Zusammenstellen einer Materialtasche,
die in die Ausstellung mitgenommen werden kann: Darin findet sich allerlei
didaktisches Material, eine Anleitung und ein Vorschlagsliste fur die zu
besuchenden Objekte — samt Informationsmaterial dazu.

Kinderfiihrungen mit Schulklassen oder Kindergéarten:

wichtig ist ein vorheriges genaues Abgrenzen der Inhalte in einer
Vorbesprechung mit dem/der Padagogin, da vorbereitete Kinder, die wissen,
worauf sie achten sollen, die Bestatigung und Wiedererkennungseffekte
finden und Erfolgserlebnisse haben, viel zufriedener nach Hause gehen.
FrontalfGhrungen flr Kinder sind keine gute Idee: dialogische Fihrungen
kommen viel besser an: Die Kinder kbnnen ihre Vorstellungen einbringen und
Fragen nicht nur stellen, sonder auch beantworten. Zuhilfenahme von
didaktischem Material und das L&sen konkreter Aufgaben sind sehr hilfreich
um die Aufmerksamkeit zu steigern. Im Anschluss dirfen die Kinder noch

selbst kreativ sein (z.B. Malen), ihre Werke nehmen sie mit nach Hause.

Kindergeburtstage:

hier steht nicht das Lernen, sondern das Spielen im Vordergrund: Nach einer
begleiteten Erkundung der Sammlung — deren Thema natdrlich das
Geburtstagskind vorgibt — geht es in den Kinderbereich, wo die Kinder in
historischen Kostimen mit zur Verfiigung gestellten Wagen, Tragsesseln und
Sanften ebenso spielen kénnen wie mit Sattel und Zaumzeug. Zum Abschluss
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gibt es eine Jause mit Geschenkeverteilung und ein Foto der Festtags-
gesellschaft in historischen Kostimen bei einer Kutschfahrt im Fiaker (das ist
eine Maximalvariante. Die Fiaker spannen direkt vor der Wagenburg an. Mit
einem der Unternehmen eine Vereinbarung bezuglich solcher Veranstaltungen
zu treffen, wére vermutlich méglich). Aufwand: Vermittlerin und zusétzliches
Betreuungspersonal bei groBen Gruppen. Die Kostime mussten regelméaBig
gewaschen, die Fotos entwickelt und verschickt werden. Der Kinderbereich
muss sauber gehalten und die darin vorhandenen Spielsachen gepflegt
werden.

Rollenspiele:
- Zu bestimmten Themen und Fragestellungen schlipfen die Kinder in

zugewiesene oder auch selbst ausgedachte Rollen, unterstitzend kénnen
auch hier Kostime verwendet werden. Gespielt wird in der Sammlung, im
Vermittlungsraum und im Kinderbereich.

Zum Beispiel héfische Hierarchie: Die Kinder bekommen Kostime flr einen

Edelknaben, eine Prinzessin, einen Prinzen, zwei Lakaien, einen Kutscher, einen

Vorausreiter und den Kaiser und die Kaiserin. In den Kostimen durfen sie nun eine

(speziell fir diesen Zweck zur Verfligung gestellite) Kutsche besteigen, in der

richtigen Reihenfolge, wobei sie die richtigen Handgriffe tun mussen. Dabei hilft

ihnen ein dickes, handgeschriebenes Buch, das Hofprotokoll, in dem die

verschiedenen Personen und ihre Rechte und Pflichten erlautert werden.

Spielfihrungen:

- zu bestimmten Themen wird didaktisches Material bereitgestellt, mit dessen

Hilfe die Kinder sich in der Wagenburg betéatigen kénnen.

Beispiele zum Thema Reisen: Nach einer Einflihrung mit der Vermittlerin / dem
Vermittler finden sich die Kinder in Gruppen zusammen und erhalten kleine (,auf alt*
gestaltete) Koffer, in denen sie Utensilien zu verschiedenen Themen vorfinden:
Eine Reise zur Zeit Mozarts: Eine alte Landkarte, ein Hut aus Mozarts Zeit, eine
Perlicke, ein Metermaf3, das nur so lang ist, wie Mozart zu der Zeit gro3 war, ein
historischer Brief von W. A, Mozart, in dem dieser die Miihen, Unbequemlichkeit und
Pannen der Reise beschreibt, ein Liederbuch, ein Kartenspiel, eine Decke...
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Die Kinder suchen eine Reise-, bzw. eine Postkutsche, bei der sie den Koffer
auspacken. Auf diese Weise kann anhand einer Kutsche eine tatsachliche Reise
Mozarts nacherlebt werden.

Ein Beispiel zum Thema Reisen im Winter: Im Koffer findet sich eine Mutze, ein Mulff,
eine Decke, ein Strohsack zum Wéarmen der eisigen FlBe, eine Flasche ,Schnaps®,
ein Rezept fur Gluhwein, eine Reisebeschreibung Uber eine winterliche Reise mit
allerlei unangenehmen Situationen und eine kleine Schaufel. Bevor die Kinder den
Koffer auspacken, miissen sie eine Sénfte suchen, die als Winterreisegeréat am

geeignetsten war.

7.7.3. Workshops, Symposien, Projekte
Workshops, Symposien und Projekte sind partizipative, prozessorientierte Formen
der Kultur- und Geschichtsvermittlung. Sie erfordern:

- Sorgféltige Themenauswabhl

- Gute Planung und intensive Vorbereitung

- Herstellung von Begleitmaterial

- (Meistens) Teamteaching

- Vermittlungsraum

- Catering

- Evtl. auch ein Herausgehen aus der Sammlung und Vor-Ort-Beginn der

Veranstaltung in Schulen, Betrieben, Universitaten, Institutionen etc.

7.8. Kreatives Selbertun
Derzeit ist es in der Wagenburg unméglich, Workshops abzuhalten bzw.
Vermittlungsprogramme mit einem Kreativteil zu beenden. Da kein Raum dafur
vorhanden ist, fehlt es auch an allem anderen, das dafir notwendig ware. Um ein
minimales Programm gestalten zu kénnen, wére folgendes vonnéten:
- Ein Raum mit strapazierfahigem FuBbodenbelag, guter Beleuchtung und
groBem Waschbecken (zum Auswaschen von Pinseln, Malfetzen etc.)
- Regale zur Aufbewahrung div. Utensilien, die flr die Kreativprojekte gebraucht
werden, Arbeitstische, Sitzgelegenheiten
- Eine Grundausstattung an Papier, Karton, Stoffen, Schere, Ndhzeug,
Klebstoffe, Farben, Stifte, Pinsel, Staffeleien, leere Becher und Glaser etc.
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7.8.1. Kreativprojekte zu den Wagen
Zu unterscheiden sind zwei Arten des Einsatzes der Eigenkreativitat von
Besucherlnnen:

- kreative Téatigkeiten im Anschluss an eine Erkundung, Fihrung oder einen
Workshop: hier kdmen in Frage: (Be/Aus)Malen, Zeichnen, kleine kreative
Arbeiten wie z.B. mit Schnittbégen und Falttechniken, Fotografieren, Einsatz
von Video- und Tonaufnahmegeréten

- Workshops, in denen die Kreativarbeit einen Hauptteil bildet. Hier kann zum
Thema Handwerk unter fachkundiger Anleitung geschnitzt, vergoldet, gestickt
und genaht werden, bzw. zu den Themen Kutschenkonstruktion, Infrastruktur

und Kleidung gezeichnet, gemalt, und kreativ gestaltet werden.

7.8.2. Schwerpunkte zu Wirtschafts- und Sozialgeschichte
Ein sehr interessanter Bereich ist die Frage des Wertes der Wagen, des Aufwands
ihrer Herstellung und Instandhaltung — und die Kostenfrage. Anhand des praktischen
Beispieles Wagenbau, dessen materielle Objekte vorhanden und erkundbar sind,
kann zum Thema Wirtschafts- und Sozialsituation in der Monarchie im Rahmen von
Workshops, Projekten und unterrichts- oder studienbegleitenden Projekten gearbeitet
werden:

- Auswertung der Quellen zu einem konkreten Wagen:

- Wie viele Menschen waren an der Herstellung beteiligt,

- wie hoch waren ihre Léhne,

- wieviel Zeit war vonnéten, um einen Wagen zu bauen,

- wieviel Holz, Metall, Gold, Glas und Textil wurden verarbeitet,

- was kosteten die Rohstoffe,

- wie hoch waren die L6éhne,

- welche Wahrung gab es und

- wie hoch war die Kaufkraft dieser Wahrung,

- wie teuer war die Herstellung eines Wagens in der damaligen Wahrung,

- was bedeutet der Preis umgelegt auf Brot- und Milchpreis?

- Wie sieht es heute aus? Wie teuer ist ein Auto?

- Wie ist das Verhéltnis des Autopreises zu den allgemeinen Lebenskosten?
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Auf diese Weise kann der Luxus bei Hof sehr deutlich illustriert und erfahrbar
gemacht werden, Lebenssituationen werden transparent und ihre Bedeutung mit
heutigen Standards verglichen — eine sehr anschauliche Workshoparbeit, die
zahlreiche Fachbereiche (Geschichte: héfisches Leben / Alltagsleben, zeitliche
Einordnung der Wagen, Finanzgeschichte; Archivarbeit: Kennenlernen und
Benutzen wissenschaftlicher Archive, Handschriftenlesen; Mathematik: Léhne und
Gehaélter, Umrechnungen auf heutiges Geld, Wertsteigerung- und Wertverminderung;
Politikwissenschaft; Wirtschaft: Rohstoffpreise, Kapital, L6hne und Gehélter etc.)

verbindet und viel Méglichkeit zu Teamarbeit bietet.

7.8.3. Schwerpunkte zum Thema Handwerk: Sticken, Ndhen, Posamentieren,
Vergolden, Schnitzen, Schmieden
Im Rahmen von Sonderausstellungen und Sponsorenprojekten werden
Kreativwochen veranstaltet, in deren Rahmen Fachpublikum aus dem Bereich
handwerklicher Betriebe und Werkstatten, Theater, Museum, Restaurierung, aber
auch interessierte Laien in Workshops verschiedene Handwerkssparten
kennenlernen, verschiedene Techniken ausprobieren bzw. sich weiterbilden kénnen.
Als Themen bieten sich an:
- Schnitzerei
- Holzrestaurierung und Konservierung (Licht, Staub, Holzwurm, Lacke, Gold
und Farben)
- Vergolden
- Federstickerei
- Posamentrie
- Reliefstickerei
- Textilrestaurierung- und Konservierung (Motten, Licht, Staub)
- Malerei
- Hinterglasmalerei und Glasgravur

7.8.4. Kinderbereich
Die Wagenburg kénnte bei entsprechender Adaptierung und Ausstattung ein
geradezu ideales Umfeld fur Kinder sein: Die Themenvielfalt, insbesondere die
Themen:

- Hoéfisches Leben
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- Historische Persénlichkeiten
- Prinzen und Prinzessinnen

- Kaiser und Kaiserinnen

- Wagen und Pferde

- Werte und Wertvorstellungen

- Reisen

sind fur Kinder verschiedener Altersstufen sehr ansprechend. Wichtig ware
allerdings, einen eigenen Bereich mit passendem Ambiente zu schaffen, der
folgende Mdglichkeiten bieten sollte:

- Spielzone fur:
- Rollenspiele (mit kleinen Tragsesseln zum selber Probieren, einer — u. U.

echten, nicht restaurierten - Kutsche zum Besteigen, Modellpferden zum
Anschirren und Aufsatteln, historischen Kostimen + Stiefeln, Beiwerk wie
Peitsche, Gerte, Handschuhe etc.)

- Spiele aus der Zeit des Barock, Rokoko und 19. Jahrhundert (Finger-, Wiirfel-,
Karten- und Geschicklichkeitsspiele...)

- spielerischen Erfahrungsgewinn zu den Themen Wagenfahrt, Reiten und
Pferde

- Kreativbereich zum Gestalten, Malen und Zeichnen (als Ergédnzung zu dem

bereits vorgeschlagenen Vermittlungsraum)

- Teekliche und Jausenbereich fir Kindergeburtstage

- Ruhezone, mit:
- Bibliothek zu den genannten Themen
- Leseecke

- Spielbereich im Hof, mit:

- ,Spielen von friher, wie: Reifenschlagen, Murmeln, Hupfspiele etc.
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Der Kinderbereich kann unabhéngig von der Sammlung als Spielbereich bentitzt
werden (wahrend die Eltern z.B. das Museum besuchen, lassen sie die Kinder dort in
Betreuung) ebenso wie im Zusammenspiel mit Erkundungen, Fuhrungen, Rallyes
und Workshops, im Rahmen von Schul- und Kindergartenausfliigen oder fir
Kindergeburtstage.

7.9. Schwerpunktwochen:
Folgende Themen lassen an Schwerpunktwochen denken:
- Wirtschafts- und Sozialgeschichte
- Handwerkliche Glanzleistungen: Nahen, Sticken, Posamentrie, Vergolden,
Schnitzen, Federstickerei
- Technische Entwicklungen
- Restaurierung und Probleme mit Sammlungen dieser Art: Schadlinge und
deren Bekdmpfung
Im Rahmen der Schwerpunktwochen sollten folgendes angeboten werden:
- eine Sonderausstellung zum Thema
- ein Workshop zur Wissensvermittlung
- ein Workshop zur Erlernung praktischer Féhigkeiten (z.B. Vergolden)
- Kinderprogramme
- Spezialprogramme mit Angehdrigen passender Berufsgruppen

Wichtig fur die Finanzierung ist hier die Mdglichkeit enger Zusammenarbeit mit
Gewerbetreibenden und ein eventuelles Sponsoring durch gro3e Firmen.

8. Ein paar Gedanken zum Abschluss

In den vergangenen zwei Jahrzehnten erlangten Werbestrategien, wie sie zuvor von
groBBen Firmen und politischen Parteien bekannt waren, im sozialen Zusammenhang
des einzelnen Menschen immer gréBere Bedeutung. Informationsflisse verlagerten
sich weg von individuellen persénlichen Gespréachen in die Medien — heute nimmt die
Beschaftigung mit Medien aller Art immer mehr Raum und Zeit im Leben jedes
einzelnen Menschen in Anspruch. So ist es nicht weiter verwunderlich, dass fur die
Bewerbung von Museen und Ausstellungen ,verstarkt Methoden aus der Wirtschaft
wie Werbung, Public Relations und Sponsoring adaptiert werden. Umfassendes
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Marketing bedeutet, den Markt in seinen drei Teilen Beschaffung, Angebot und
Nachfrage langfristig zu beobachten, zu verstehen und seine Angebote und
Aktivitaten darauf auszurichten. Die Folgen: Systematische Ausrichtung an den
Bedurfnissen des Marktes, den Abnehmern, in unserem Fall an den Besuchern. Die
angestrebte Besucherfreundlichkeit und Offnung der Museen wird zur Besucher-
bzw. Kundenorientierung, das Publikum muss wie Konsumentenschaft angeworben
und unterhalten werden. PR-Abteilungen sind daher inzwischen auch in den Museen
ein unerlasslicher Beitrag zur erfolgreichen Vermittlung“*'.

Es bedarf groBer Anstrengungen um Menschen zu motivieren, kulturelle Interessen
zu entwickeln und diesen nachzugehen. Dies gelingt tber Informationen in Form von
Werbestrategien und Berichten in den Medien sowie durch Veranstaltungen, wie zum
Beispiel Ausstellungseréffnungen, Sonderausstellungen und Symposien, ,die dann je
nach Disposition aktivierend wirken kénnen. Dies bedeutet mit anderen Worten, dass
der ,Markt’ fir kulturelle Ereignisse in erster Linie angebotsorientiert ist: Ohne
Bekanntheitsgrad kultureller Einrichtungen und ohne Aktualitat eines bestimmten
Angebotes werden Besucher nur spérlich sein, und auBerdem: Ohne Mobilisierung
kollektivorientierter Aufmerksamkeit bleiben kulturelle Angebote tendenziell
wirkungslos“¥.

Um mehr Publikum zu einem Besuch in der Sammlung historischer Prunk- und
Gebrauchswagen in Schénbrunn zu animieren, bedarf es 6ffentlichkeitswirksamer
Werbung und langfristiger Marketingstrategien. Im Kunsthistorischen Museum ist die
Abteilung fiir Offentlichkeitsarbeit ebenso wie die Vermittiungsabteilung (genannt
»-Museum und Publikum®) zentralisiert — d.h. die Konzepte werden von einem Team,
das losgelést von den einzelnen Sammlungen agiert, sozusagen ,von oben*
erarbeitet und realisiert. Leider sind dabei auch Mitarbeiterinnen am Werk, die die
Sammlungen nicht kennen, ja, diese zum Teil noch nicht einmal besucht haben.
Diese Art der Vermittlung und des Marketings geht leider an der Realitat, vor allem
an den Erfordernissen und Méglichkeiten der einzelnen Sammlungen vorbei. Gute
Vermittlung und gutes Marketing im Museum kann nur durch intensive
Kommunikation geschaffen werden: Sammilungsleitung, Kuratorinnen,

*! Thomas Dominik Meier, Hans Rudolf Reust (Hg.), Medium Museum. Kommunikation und
Vermittlung in Museen fir Kunst und Geschichte, Bern-Stuttgart-Wien, 2000, S. 29

“2 Heiner Treinen, Vom Elfenbeinturm zur FuBgangerzone: Drei Jahrzehnte deutsche
Museumsentwicklung — Versuch einer Bilanz und Standortbestimmung, in: Alfons W. Biermann (Hg.),
Schriften des Rheinischen Museumsamtes Nr. 61, Landschaftsverband Rheinland, Opladen 1996, S.
112
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Vermittlerlnnen und natdrlich auch die Besucherlnnen*® missen in die Erstellung von
Konzepten und langfristigen Strategien mit eingebunden werden.

Vermittlung, Marketing und Offentlichkeitsarbeit sollten nicht nur gemaR den
Méglichkeiten der Sammlung und den finanziellen Notwendigkeiten, sondern auch in
besonders hohem MaBe geméan den Bedulrfnissen der Besucherlnnen erarbeitet
werden. Dabei spielen vor allem die Bewohnerlnnen der ndheren Umgebung eine
wichtige Rolle. Sie sind es, die zu Mehrfachbesucherlnnen werden kénnen, sie sind
es, die das positive Image einer Sammlung transportieren kénnen.

»,Um Mehrfachbesuche durch Personen im ndheren Einzugsbereich von
Sammlungen zu erreichen und um auch Menschen aus gréBerer Entfernung in das
Haus zu bekommen, ist zweierlei erforderlich: zum einen hohe Aktualitat und zum
anderen ein positives ,iImago®, das heiB3t: 6ffentliches Ansehen und hoher

Bekanntheitsgrad“*“.

Zu erreichen ist dies
- durch moderne Museumsinfrastruktur, die einen angenehmen, bereichernden
und erholsamen Aufenthalt in dem Museum erméglicht
- eine gut prasentierte Schausammlung mit einzigartigen Objekten
- spannende Sonderausstellungen
- vielseitige Vermittlungsmdéglichkeiten.

In der Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen sind zahlreiche
einzigartige Objekte in sehr gutem Zustand vorhanden. Mit entsprechender
Inszenierung und Vermittlung kdnnen sie zu Informationstragern flr spannende
Themen werden. Die Wagenburg hat das Potential ein modernes, interessantes und
hochfrequentiertes Museum zu werden. Es erfordert allerdings ein hohes Maf3 an
Flexibilitat, neuen Konzepten, finanziellen Mitteln und Zeit, dorthin zu gelangen.

43 2.B. in Form von Besucherinnenbefragungen und im Rahmen von partizipatorischen Projekten

“4 Heiner Treinen, Vom Elfenbeinturm zur FuBgangerzone: Drei Jahrzehnte deutsche
Museumsentwicklung — Versuch einer Bilanz und Standortbestimmung, in: Alfons W. Biermann (Hg.),
Schriften des Rheinischen Museumsamtes Nr. 61, Landschaftsverband Rheinland, Opladen 1996, S.
115
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Wagenburg, Schénbrunn, Kleine Schauhalle
Aus: Schwanenhals und Goldkrepine, Katalog des KHM, Wien, 2004



Wagenburg, Schénbrunn, Kutschengew®élbe / Depot
Aus: Schwanenhals und Goldkrepine, Katalog des KHM, Wien, 2004




57

Wagenburg, Schénbrunn, Der englische Reitstall / Depot
Aus: Schwanenhals und Goldkrepine, Katalog des KHM, Wien, 2004
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Wagenburg, Schénbrunn, Dachboden / Depot
Aus: Schwanenhals und Goldkrepine, Katalog des KHM, Wien, 2004



Wagenburg, Schénbrunn, Dachboden /Depot
Aus: Schwanenhals und Goldkrepine, Katalog des KHM, Wien, 2004




Anhang |

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Sammlung historischer Prunk- und
Gebrauchswagen.
Stand Juni 2006



60

Generaldirektor des KHM: Hofrat Prof. Dr. Wilfried Seipel

Sammlungsleitung: Dr. Monica Kurzel-Runtscheiner

Wissenschaftliche Assistenz: Dr. Elisabeth Hassmann

Mitarbeiterinnen im Rahmen eines
Forschungsauftrages des FFWF: Dr. Mario Déberl
Mag. Julia Zangerl

Textilrestaurierung: Anna Femi-Mebarek
Dipl. Rest. Tanja Kimmel
Dipl. Rest. Michaela Morelli
Mag. Marianne Novotny (dzt. karenziert)
Dipl. Rest. Daniela Sailer

Holzrestaurierung: Ernst Gregor

Kunst- und Kulturvermittiung: Mag. Andrea Mittermair
Mag. Sabine Nikolay
Mag. Daniel Uchtmann
Mag. Elisa Wagner

Sekretariat: Katharina Conway

Kasse und Sicherheit: Kurt Kumanovich
Robert Marhofer
Wanda Szkwarek

Christine Schmidt
Dietmar Werner
Sicherheitspersonal der Firma Artex



Anhang Il

Die wichtigsten Objekte der Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen.
Ein Uberblick.
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Barock:

- Eine mit rotem Leder bezogene Gala-Reisesanfte, die zwei Jahrhunderte lang
far den Transport des Erzherzogshutes von Klosterneuburg nach Wien aus
Anlass der Erbhuldigungen verwendet wurde. Das Baujahr wird mit 1717
angegeben — damit ist dieses Objekt das alteste, das sich in der Wagenburg
befindet.

- Ein Karussellwagen aus dem Besitz von Maria Theresia: Heute ein
Einzelstick, war er einst Bestandteil eines Ensembles von acht reich mit
Schnitzereien verzierten komplett vergoldeten Vergnligungswagen, die am
2.1.1743 in der Spanischen Hofreitschule fiir ein Damenkarussell verwendet
wurden.

- Der Trauerhuldigungswagen, ein ehemaliger Krbnungswagen, von dem im
Original nur der Wagenkasten erhalten ist. Der gesamte Wagen wurde
schwarz Gbermalt*®, die Malereien an den Tiren und Seitenflachen wurden im
20. Jh. wieder freigelegt.

- Der Imperialwagen, eine rundum verglaste barocke Karosse franzésischer
Bauart mit trapezférmigem Wagenkasten, Gppigen Schnitzereien, bemalten
Seitenflachen starker Vergoldung, der als Krénungswagen der Habsburger
verwendet wurde. Das Baujahr wird mit 1763 angegeben, es ist aber fraglich,
ob dies korrekt ist.

- Vergnugungsschlitten aus dem Besitz von Maria Theresia, die flr
Hofschlittenfahrten im Hof der Wiener Burg und spéater beim Wiener Kongress
1815 flr eine Schlittenfahrt von der Hofburg nach Schénbrunn verwendet
wurden.

- Ein roter Prunkwagen fur nicht-kaiserliche Begrabnisse bei Hofe.

* Der s0g. , Trauerhuldigungswagen®, eine barocke Karosse franzésischer Bauart, wurde vermutlich
bis zur Krénung Kaiser Leopolds Il. im Jahr 1790 bei Krénungen verwendet. Es gibt zwei Theorien,
warum er — um ein Fahrgestell aus der Empirezeit und einen neuen Langbaum ergéanzt — schwarz
Uberstrichen wurde: Es kann dies mit dem Tod Josephs II. zu tun haben, dessen Nachfolger Leopold
sich noch wéhrend der Hoftrauer huldigen lie3. Fur die Feierlichkeiten brauchte man daher einen
Prunkwagen in Schwarz. Die andere Méglichkeit hangt mit der Mortalitat unter den Ehegattinnen des
Kaisers Franz Il. zusammen: Im Jahr 1790 heiratete Franz nur einen Monat nach dem Tod seiner
ersten Gattin bereits erneut — flir diese Hochzeit kénnte ebenfalls der Trauerhuldigungswagen
verwendet worden sein. (Auch beide Verwendungsmdglichkeiten sind méglich).
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- Jagdwurst*® des Prinzen Leopold von Salerno, eines Schwiegersohnes der
Maria Theresia, mit einem schwenkbaren Sessel fur den Jager.
- Offene und geschlossene Hoftragsessel.

Rokoko:

Die Uppige Ausgestaltung der Barockzeit erfdhrt hier noch eine Uberhéhung. Statt

eines Langbaumes wurden zwei Langb&dume seitlich des Wagenkastens verwendet,

mit dem Nachteil, dass diese Wagen praktisch keine Federung haben. Die bildlichen

Darstellungen mit Motiven aus der griechischen Mythologie weichen Gppiger

Blumenmusterung.

Aus dieser Zeit erhalten und in der Wagenburg ausgestellt sind:

- Drei Berlinen in prunkvoller Ausstattung mit starker Vergoldung und rotem

Samt, die bei Krénungen von nahen Verwandten des Kaiserpaares und bei

Kinderbegrabnissen fir den Transport des Sarges verwendet wurden.

Empire:

Das Zeitalter der Vernunft bringt ausgehend von Frankreich Gppige Schnitzereien
und starke Vergoldung zugunsten einfacherer ornamentaler Ausschmuickung der
Wagen zum Verschwinden. Florale Elemente dominieren nun Bemalung und
Schnitzereien, Napoleons Wagen wurden haufig mit Motiven des klassischen
Altertums und teilweise agyptischen Motiven verziert.

Eine Auswabhl:

- Napoleons Mailander Krénungswagen, der von Prinzessin Marie Louise (der
franzdsischen Kaiserin, Napoleons zweiter Ehefrau) als Reisefahrzeug
verwendet, nach Wien kam und hier spater als Brautfahrzeug der Kaiserin
Elisabeth diente.

- Ein Privatfahrzeug Napoleons, ein sog. ,falscher Landauer, von Marie Louise
als Gepéackfahrzeug verwendet. Der Wagen wurde bald nach seinem
Eintreffen in Wien von Kaiser Franz I./I. an den Fursterzbischof von Wien

verkauft, dessen Wappen er nun tragt.

6 Eine Jagdwurst ist ein Feizeitwagen, der einen langen, ledergepolsterten Sitz hat, unter dem die
Gewehre der Jager in einem Kasten verstaut werden konnten. Die Jager selbst setzten sich rittlings
auf diese ,Wurst".
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- Der Wagen des 6sterr. Botschafters in Paris, Furst Philip von Schwarzenberg -
ein phantasievolles, keinem Stil zuzuordnendes Prunkfahrzeug.

- Kinderwagen des Kénigs von Rom*’. Ein Phaeton®® mit starker Vergoldung
und Samtpolsterung, eines der wertvollsten Objekte der Sammlung. Der
Wagen wurde ob der politischen Wirren in Frankreich mit groBer Verspatung
fertiggestellt und als Geschenk der Stadt Paris nach Wien gebracht. Der
Herzog von Reichstadt konnte ihn zu dieser Zeit nicht mehr verwenden — er
war dem Fahrzeug in der Zwischenzeit entwachsen. Wahrend der
Besatzungszeit 1945 - 1955 schwer beschadigt, ist dieser Wagen - inzwischen
wieder hergestellt — eines der auBergewodhnlichsten Objekte der Wagenburg.

Biedermeier und Vormérz:

Im friihen 19. Jahrhundert wurde unter Kaiser Franz 11./1.*° erstmals ein

»imperial Design“ festgelegt. Farbgebung, Lackierung und Ausmaf der Vergoldung
sowie Musterung und Farbe der Innenausstattung wurden genau festgelegt. Anhand
der Ausstattung, insbesondere der Vergoldung war es ab nun mdéglich, den Rang des
Wagenbesitzers fest zu stellen. Franz I1./1. lieB3 sich wahrend seiner Regierungszeit
eine Menge neuer Wagen fur verschiedene Zwecke bauen.

Hier eine Auswahl:

- Reisewagen des Kaisers Franz Il./l., bemerkenswert nicht nur wegen seiner
Innenausstattung — der Wagen konnte zu einem Schlafwagen umgebaut
werden — sondern auch der duBeren Gestaltung wegen: beim Bau dieses
Wagens wurde das ,Imperial Design*“ festgelegt — er ist also gewissermafien
ein Prototyp. Der Wagen verfluigt weiters uber zwei bemerkenswerte
technische Details: Bremsschuhe und Bremsstangen fur Fahrten in
unwegsamem Gelande.

7 Der sog. ,K6nig von Rom*“ war Napoleons einziger legitimer Sohn Napoléon Francois (1811 —
1832), der aus der Ehe mit der dsterreichischen Prinzessin Marie Louise hervorging. Er kam mit seiner
Mutter im Jahr 1813 nach Wien, wo er am Hofe seines GroBvaters aufwuchs und den Titel eines
Herzogs von Reichstadt trug.

“8 Als Phaeton bezeichnet man einen offenen Sommerwagen ohne Verdeck.

“ Die seltsame Schreibweise des Namens des ,guten Kaisers Franz* erklart sich folgendermaBen:
Ursprunglich wurde er 1792 als Franz Il. in Frankfurt a. Main zum deutschen Kaiser gekrént. Als sich
1804 mehrere deutsche Teilstaaten zum Rheinbund zusammenschlossen und sich direkt der
Herrschaft Napoleons unterwarfen, erhob Franz Il. Osterreich zum Kaiserreich und hatte damit zwei
Kaiserwiirden inne. Zwei Jahre spéter, 1806, erklarte er das Hi. Rémische Reich Deutscher Nation fiir
aufgeldst. Er blieb 6sterreichischer Kaiser — als erster Trager des Titels war seine Schreibweise ab
diesem Zeitpunkt Franz I.
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- Selbstkutschierwagen des Kaisers Franz Il./l.: Ein prunkvoller, stark
vergoldeter, doppelt gefederter offener Kutschierwagen fiir den Sommer mit
Eichenlaubverzierung und ledernem Verdeck.

- Jagdwagen des Kaisers Franz Il./l.: eine prunkvoll verzierte, stark vergoldete,
mit C-Federn®® ausgestattete ,Jagdwurst®, bei der der Sitz fiir die Jager nur
angedeutet ist.

- Stark vergoldeter, reich verzierter Krénungslandauer der Kaiserin Karoline
Auguste, der in Budapest zur Kénigskronung als Fahrzeug der Kénigin und in
spateren Jahren zur Uberstellung der Krénungsinsignien verwendet wurde.

- Maultierreiseséanfte mit eingebauter Toilette in hofgriner Lackierung fur die
Prinzessinnen des Hofes.

- Kinderwagen des spateren Kaisers Franz Joseph: Verkleinerter Nachbau
eines Wagens des Kaisers Franz Il./I.

- Wiege- und Kinderwagen, vermutlich fr Prinzessin Marie Louise hergestellt.

Franzisko-Josephinische Zeit:

Unter Kaiser Franz Joseph wurde die Ausgestaltung der Wagen stark vereinheitlicht.
Es gab genaue Richtlinien, wie Alltags- und Prunkfahrzeuge ausgestattet sein
sollten. Bei beiden Arten von Wagen tiberwogen nun einheitliches Schwarz und
Gold, wobei die echte Vergoldung bei den Galastaatsfahrzeugen naturgeman viel
starker hervorgehoben wurde. Die Rudolfskrone wurde zum Symbol fur die
Donaumonarchie und die kaiserliche Familie. Bei der Innenausstattung behielt man
bei den Alltagsfahrzeugen die von Kaiser Franz Il./I. festgelegte Farbgestaltung und
Musterung in Hofgriin mit der Rudolfskrone bei.

Aus dieser Epoche stammt ein Gutteil der in der Wagenburg erhaltenen Fahrzeuge.
Neben den Werkstéatten der Hofstallungen (der Hofsattlerei) arbeiteten auch die
Wiener Kutschenbaubetriebe Marius, Lohner und Armbruster fiir den Wiener Hof. Als
prominenten italienischer Lieferanten beschéftigte Kaiser Franz Joseph wahrend
seiner Regierungszeit immer wieder den Maildnder Kutschenbauer Cesare Sala,
dessen prunkvolle Fahrzeuge vor allem ob ihrer feinen Details weithin beriihmt

waren.

50 Galastaatswagen verfligten gewoéhnlich Uber eine doppelte Federung aus elliptischen und sog. C-
Federn, die ihren Namen ihrer Form verdanken. Bei einem Jagdwagen war eine solche Ausstattung
normalerweise nicht Ublich. Sie erscheint — wie auch die ibrige Ausgestaltung mit starker Vergoldung
- far einen Wagen, der im Gelande verwendet wurde und nicht reprasentativen Zwecken diente,
Ubertrieben.
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Eine Auswahl:

- Galastaatswagen des Kaisers Franz Joseph mit doppelter Federung®' und
beiderseitig herausklappbarer Treppe, bietet Platz flr vier Personen,
ausgestattet mit vier Lampen, zwei Stehplatze flr Lakaien und einem sehr
hohen Kutschbock. Bockdecke aus Samt, von unten mit Leder verstarkt und
mit goldener Reliefstickerei®® und Posamentrie®® verziert.

- QGalastaatswagen der Kaiserin Elisabeth von Cesare Sala, ausgestattet wie
0.9. Galastaatswagen des Kaisers Franz Joseph, jedoch mit kinstlerischen
Details reich verziert. Die Aufhdngung fir die Lederriemen, an denen der
Wagenkasten befestigt ist, sind als Schlangen gestaltet und nicht wie bei den
in Wien gefertigten Wagen als Doppeladler.

- Leibcoupé®* des Kaisers Franz Joseph mit offenem Sitz fiir Kutscher und
Lakai, bietet Platz fur zwei Personen, alle Fenster sind zu 6ffnen, im Inneren
befindet sich ein groBer Aschenbecher.

- Leibcoupé der Kaiserin Elisabeth mit zuriickklappbarem Verdeck und

abnehmbaren Vorderteil als Landaulet®®

ausgestattet. Mit ledernen
Kotschltzern zum Schutz der Insassin vor dem StraBenschmutz versehen.

- Offener Galastaatswagen des Kaisers Franz Joseph von Cesare Sala mit
ledernem Verdeck, einem erhéhten Sitz fiir den Lakaien, mit
Pferdedeckenkasten im vorderen Bereich, & la Daumont®® bespannt.

- Kinderwagen des Kronprinzen Rudolf, in historisierender Bauweise inspiriert
vom Phaeton des Kénigs von Rom mit griinem Sonnenverdeck, stark

vergoldet.

%' Die doppelte Federung ist eines der wichtigen Kennzeichen fiir einen Galastaatswagen aus dieser
Zeit: Sie besteht aus vier elliptischen Federn aus Metall, die mit den Achsen der vier Rader verbunden
sind. Darliber erhebt sich die sog. C-Feder aus ineinander verschraubten Metallplatten, tber die
lederne Aufhdngung des Wagenkastens zu den sog. ,Kipfstécken® gespannt ist.

%2 Reliefstickerei wurde vor allem ftir die Gestaltung der Wappen verwendet: Die Darstellungen, zuvor
genaht und meist mit Gold- oder Silberstickerei verziert, wurden auf den Tragerstoff aufgenéht und mit
Wolle, Stoffresten oder auch Zeitungspapier unterfittert. Die in der Druckerschwérze enthaltenen
Chemikalien waren ein wirksames Mittel gegen den Mottenbefall. .

%3 Unter Posamentrie versteht man Verzierungen an den textilen Teilen des Wagens: Uber
gedrechselte Holzformen wurden feine Gold- oder Silberfaden gezogen. Man beniitzte diese Technik
zur Herstellung von Borten, Troddeln und Quasten.

%4 Coupé: ein Wagen der fir zwei Reisende Platz bietet. In einem Galastaatswagen fanden vier
Reisende Platz.

% Einen viersitzigen Wagen, dessen Verdeck nach beiden Seiten heruntergeklappt werden kann,
nennt man ,Landauer”. Ein Coupé mit zurlickklappbarem Verdeck nennt man Landaulet.

% Die Daumont-Bespannung: Sechs oder acht Pferde, deren hinterstes und vorderstes auf der linken
Seite gesattelt werden. Dadurch befinden sich berittene Jockeys im Gespann, anstatt eines Kutschers
auBerhalb des Gespannes — dies machte die sehr riskante Anspannungsweise mit acht Hengsten
wesentlich sicherer und gewéhrte den Insassen der Kutsche freien Blick nach vorne.
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- Schwarzer Leichenwagen des Wiener Hofes: Letztes in den Hofstallungen
unter Verwendung barocker Karossenteile erbautes Prunkfahrzeug in
historisierendem Stil. Wurde als Ergdnzung zum Roten Leichenwagen 1876
im Auftrag Kaiser Franz Josephs zur Verwendung bei kaiserlichen
Begrabnissen hergestelit.

Objekte aus dem friihen 20. Jahrhundert:

Bis zum Jahr 1916 &nderte sich in den Hofstallungen sehr wenig. Unter Kaiser Franz
Joseph, der Telefone hasste und Automobile duBerst skeptisch betrachtete, wurden
bis ins 20. Jahrhundert die vorhandenen Wagen repariert und weiterhin verwendet.
Erst durch den Regierungswechsel 1916 kam frischer Wind in den Wagenpark des
Kaisers. Der junge Kaiser Karl war begeisterter Automobilist und besaf bereits
mehrere Fahrzeuge. Wie er fuhr auch seine Frau, Kaiserin Zita, gerne selbst mit dem
Automobil. Wéhrend der letzten beiden Jahre der Monarchie wurden noch mehrere
sportliche Fahrzeuge gebaut und fir offizielle Ausfahrten nunmehr vor allem
Automobile verwendet.

Einige Beispiele:

- Viktoria der Kaiserin Zita, ein offener Sportwagen englischen Stils. Zita
verwendete ihn in Laxenburg.

- Kutschierwagen des Kaisers Karl, offener, leichter Sommerwagen flr den
Gebrauch in Schénbrunn oder Laxenburg mit extra Sitzbank fir Lakai und
Kutscher.

- Der Kaiserwagen, einziges erhaltenes Automobil aus dem Besitz eines
Osterreichischen Kaisers, 1918 mit auf die Reise ins Schweizer EXxil geschickt,
1974 wiederentdeckt, steht dieser Wagen als stummer Zeuge &sterreichischer
Zeitgeschichte nun restauriert und funktionsttichtig in der Schauhalle.

- Gigg der Kaiserin Zita, ein einachsiger Sportwagen, mit nur einem Pferd
anzuspannen.

- Kinderwagen: Gelandegangiger Landschitzer zum Selbstkutschieren flir
Ausfahrten ins Geldnde wéahrend der Sommerfrische sowie ein Ponytonneau
far Vergnugungsfahrten.



Anhang Il

Das Themenspektrum fur Vermittlung in der Sammlung historischer Prunk- und
Gebrauchswagen: Baugeschichten, Kunstgeschichte und lkonographie,
Kunsthandwerk, Technik, Infrastruktur, Reisen, historische Persénlichkeiten,

wirtschaftliche Faktoren und politische Ereignisse... .
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Kunstgeschichte und Ikonographie

Die Objekte der Wagenburg stammen aus einer Zeitspanne von tber 200 Jahren.
Das élteste Objekt datiert zuriick an den Anfang des 18. Jahrhunderts und gehért
damit in die Zeit des spaten Fruhbarock.

Die kiinstlerische Ausstattung der éltesten Objekte besteht aus Bemalung in
Blumenmusterung, reicher Vergoldung, Schmiedearbeiten, Stickerei und
Naharbeiten, Schnitzereien und Glaskunst. Es ist deutlich, dass es der
Hocharistokratie zu dieser Zeit weder an Geld noch Kiinstlern mangelte.

Zahlreiche Prunkstlicke der Sammlung stammen aus der Regierungszeit Maria
Theresias (1740-1780) und reprasentieren die Wagenbaukunst des Hochbarock.

Die Fahrzeuge dieser Epoche sind reich mit Textilien (Samt, Seide, Seidentaft),
Reliefstickerei und Stickerei unter Verwendung von Gold- und Silberfaden,
Schnitzerei, Uberreicher Vergoldung sowie Bemalung unter Verwendung von Motiven
aus der griechischen Mythologie ausgestattet.

Einen génzlich anderen Stil mit weniger Ornament und unter vélligem Wegfall von
figurativer Bemalung bringt die Zeit des Biedermeier und Vormérz, in der das
Kaiserhaus erstmals ein ,Imperial Design*“ fur die kaiserlichen Fahrzeuge entwickeln
lieB: Als Farbe fur die kaiserlichen Wagen wurde das sog. ,,Hofgrin“ gewahlt, ein
dunkles Grin, das fortan nur noch vom Kaiserhaus verwendet werden durfte. Die
Starke der Vergoldung gab Aufschluss liber den Rang des Wagenbesitzers.
Gleichzeitig schlugen sich aber historische Ereignisse wie der Sieg Giber Napoleon in
der Ausschmuckung der Wagen nieder: Kaiser Franz lie3 seit der ersten Verbannung
Napoleons nach Elba all seine neuen Wagen mit goldenem Eichenlaub bemalen, um
derart auf den (wie man dachte: endgliltigen) Sieg tiber Napoleon hinzuweisen.
Durch historische Ereignisse gelangte die Familie Habsburg in den Besitz dreier
franzdsischer Wagen aus der Napoleonzeit. Diese ganzlich anders gebauten und
ausgestatteten Wagen ermdéglichen einen ikonographischen und kinstlerischen
Vergleich der unterschiedlichen Wagenbautraditionen Osterreichs und Frankreichs.
Ab der Mitte des 19. Jahrhunderts entwickelte sich durch die lange Regierungszeit
Kaiser Franz Josephs zunehmend Kontinuitat in Sachen technische und
kunstlerische Details der Hofwagen: Die Wagen dieser Epoche sind nach strengen
Formvorgaben gefertigt und sofort als kaiserliche Wagen zu erkennen. Schnitzerei,
Stickerei und Vergoldung wirken zunehmend historisierend und reprasentieren damit
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den Geist des konservativen und duBerst riickwérts gewandten Regierungsstils
Kaiser Franz Josephs.

Den Abschluss der Schau bildet - nicht zuletzt als ein Ausblick in die (damalige)
Zukunft - der Kaiserwagen. Als einziges Automobil der Sammlung reprasentiert er
den Beginn des Zeitalters der Technik und der Fortbewegung mit einer véllig neuen,
der Geschwindigkeit untergeordneten Ausstattung und Ikonographie. Das Ornament
verschwindet zugunsten des am praktischen Nutzen des Wagens orientierten
Designs.

Soziale Situation und héfische Gesellschaft seit dem Friihbarock:

Die besondere Bauweise der Wagen aus verschiedenen Epochen macht vieles
sichtbar. Schon beim ersten Blick wird evident: Bequem, warm und trocken saf3en
bei Ausfahrten in der Kaiserzeit nur die hohen Herrschaften: Adelige, Angehdrige des
Kaiserhauses, reiche Blrger und Menschen, die in der Lage waren, eine Droschke
oder einen Fiaker zu mieten. Mitarbeiter des Transportgewerbes hatten hingegen ein
schweres Leben: Sesseltrdger, Kutscher, Lakaien, Stallknechte und Diener waren
immer in exponierter Position: Wetter und unwegsamen StraBenverhaltnissen
schutzlos ausgeliefert. Kutscher saBen auf dem Kutschbock oder einem der Pferde
unter freiem Himmel, die die Hofwagen immer begleitenden Lakaien mussten auf der
sogenannten Lakaienbricke am Heck des Wagens stehen, egal, wie lang die Fahrt
dauerte.

Sesseltrager hatten die Aufgabe, (oft schwergewichtige) Personen in hélzernen
Tragsesseln zu transportieren: Waren es bei Hofe vier Diener, die diese Aufgabe
Ubernahmen, so arbeiteten im freien Gewerbe nur zwei Personen zusammen, die
gemeinsam einen Tragsessel fortbewegten, wobei sie das Gewicht des Sessels noch
mit ledernen Schulterriemen auf den Kdrper verteilten.

Wenig bekannt ist ein technisches Detail: Fahrzeuge hatten bis ins 20. Jahrhundert
keine oder nur unzureichende Bremsen: Reichten bei einem normalgewichtigen
Fahrzeug wie einem Coupé oder auch einem viersitzigen Galastaatswagen die
Pferde als Antriebs- und Bremskraft aus, so gab es ernste Probleme beim Anhalten
der mehrere Tonnen schweren barocken Prunkkarossen: Hier mussten Lakaien, die
neben dem Wagen gingen, im richtigen Moment in die Speichen der Hinterrader
greifen und das Fahrzeug auf diese Weise anhalten, eine schwere und geféhrliche
Arbeit.
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Beriihmte Personlichkeiten
Der GrofB3teil der in der Wagenburg versammelten Objekte stammt
aus der Zeit zwischen 1717 und 1804 von:
- Kaiserinnen und Kaisern des rdmischen Reiches deutscher Nation
- Regentinnen der dsterreichischen Erblande
und aus der Zeit zwischen 1804 und 1918 von:
- Osterreichischen Kaiserinnen und Kaisern.
Vorhanden sind weiters Wagen von:
- Napoleon
- dessen Sohn Francois Napoléon
- Kindern der Familie Habsburg
- weitldufigerer Verwandtschaft der Habsburger
- Osterreichischen Adeligen.
Anhand ihrer Fahrzeuge und deren spezifischer Verwendungsweise kdnnen diese
historischen Persénlichkeiten den Besucherlnnen vorgestellt und ihr Lebensweg, ihre
Vorlieben und Charaktereigenschaften dargestellt werden. Besonders gut geeignet

hierfir sind:

Maria Theresia:

Die junge Prinzessin war eine begeisterte Reiterin. Fur das Damenkarussell in der
Stallburg am 2. Janner 1743 lie3 sie eigens acht vergoldete, reich geschnitzte
Karussellwagen herstellen — sie selbst jedoch nahm an dem sportlichen Bewerb zu
Pferd teil. Als éltere Dame ging sie — nicht zuletzt auf Grund der zahlreichen
Schwangerschaften und Geburten — dieser Mobilitat und Beweglichkeit verlustig und
nitzte von vier Dienern getragene Tragsessel (auch innerhalb der Schibsser) als

Transportmittel.

Kaiser Joseph Il.:
Der élteste Sohn Maria Theresias wurde schon als junger Mann Mitregent seiner

Mutter in den Osterreichischen Erblanden — bei seiner Huldigung fand die rote
Galamaultiersanfte Verwendung, mit der der Erzherzogshut von Klosterneuburg nach
Wien transportiert wurde. Anstatt den Hut allerdings wieder an das Stift
Klosterneuburg zurtick zu geben, entschied Joseph sich dafir, ihn in Wien in der
weltlichen Schatzkammer aufzubewahren, dort, wo auch die Reichs- und die
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Rudolfskrone untergebracht waren. Diese ,babylonische Gefangenschaft“ dauerte 10
Jahre, erst Josephs Bruder Leopold gab den Hut wieder zurtck.

Noch zu Lebzeiten seines Vaters Franz Stefan von Lothringen (Kaiser Franz I.)
wurde Joseph zum rémisch-deutschen Kénig gekrdnt. Es war dies die einzige
deutsche Krénung, bei der zwei Kaiser (bzw. ein Kaiser und ein Kénig) anwesend
waren. Fur diese Kronung wurde eine Replik des aus dem Mittelalter stammenden
Krénungsornats angefertigt. Der Imperialwagen wurde (vermutlich) fir die Krénung
in Frankfurt 1764 gebaut — verwendet wurde er dort jedoch nicht.

Kaiser Leopold Il.:
War der Nachfolger seines Bruders Joseph als Regent der dsterreichischen Erblande

und als deutscher Kaiser. Seine Huldigung - die sehr gut dokumentiert ist — wurde
ganz in schwarz, als festlich-feierlicher Trauerzug noch wéhrend der Hoftrauer fur
den verstorbenen Kaiser Joseph 1. abgehalten. Nach der Erbhuldigungszeremonie
lieB Leopold die rote Galasanfte mit dem Erzherzogshut wieder nach Klosterneuburg
ziehen.

Aus Anlass dieser Erbhuldigung in Trauer wurde vermutlich auch der ehemalige

Krénungswagen zum Trauerhuldigungswagen umfunktioniert.

Kaiser Franz Il./1.:

Der pflichtbewusste Beamte, liebevolle Familien- und GroBvater, liebte Komfort und
Ordnung gleichermaBen: Er lieB den Hofwagen das ,Imperial Design“ verpassen,
wobei sehr stark auf Standesunterschiede geachtet wurde. Seine zweite Hochzeit

feierte er ganz in schwarz, als Brautfahrzeug diente ihm dabei der schwarz
Uberstrichene ehemalige Krénungswagen, der, bereits 1790 zum

» 1 rauerhuldigungswagen“ umfunktioniert, daftr ein weiteres Mal verwendet wurde..
Er zog mit Napoleon gleich, indem er dessen Anspannung — acht weil3e Hengste
statt der bei den Habsburgern tblichen sechs schwarzen — Glbernahm und gab
diesem, um dauerhaft Frieden zu schlieBen, seine Tochter Marie Louise zur Frau.
Den Sieg tber Napoleon lie3 Franz I1./I. mittels goldenem Eichenlaub, das auf seine
und die Wagen seiner Gattinnen, Kinder und Enkelkinder appliziert wurde verewigen.

57 Die Motivation, trotz groBer Hoftrauer, die 14 Wochen dauerte, eine solche Festlichkeit abzuhalten,
war die Franzdsische Revolution und der Umstand, dass die franzdsische Kénigin Marie Antoinette
eine Tochter Maria Theresias war. Anspriiche Frankreichs an eine ésterreichisch Regentschaft sollten
so von vornherein verhindert werden.
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Auf Reisen fuhr er in einer luxuriésen ,Dormeuse*®, die — als einziger der erhaltenen

Wagen — Uber eine Innenverriegelung verfugt.

Napoleon:
1805 kronte er sich selbst mit der Eisernen Krone der Lombardei, die zuvor die

Habsburger innegehabt hatten, zum Koénig von Italien. Fir diese Maildander Krénung
lieB sich Napoleon einen besonders hohen Wagen bauen. Dieser — mit luxuriéser
Innenausstattung versehen und auBBen génzlich vergoldet - steht nun zusammen mit
einem weiteren Fahrzeug aus Napoleons Besitz in der Wagenburg. Der Grund dafur:
Als Napoleon 1813 nach Elba verbannt wurde, verlie3 ihn seine zweite Frau Marie
Louise samt dem gemeinsamen Sohn. Im Maildnder Krénungswagen ihres Mannes
reiste sie zurtick an den Wiener Hof. Marie Louise ,borgte“ sich noch ein weiteres

“>® in dem sich

Fahrzeug von Napoleon aus: Einen kleineren ,falschen Landauer
Napoleon vermutlich wahrend seiner Feldzlge seine Méatressen auf die
Schlachtfelder nachkommen lie3. Dieser Wagen wurde von der franzésischen
Kaiserin als Gepackwagen zweckentfremdet: Er kam bis zum Dach mit Kleidern,
Schmuck, Wéasche, Méanteln, Schals, Schuhen und Schmuck angefillt in Wien an, wo
ihn Kaiser Franz zwar kleine Rudolfkronen am Verdeck applizieren lief3, den Wagen
jedoch recht bald an die Fuirsterzbischéfe von Wien weiter verkaufte.

Herzog von Reichstadt:

Napoleons einziger legitimer Sohn kam 1813 mit seiner Mutter an den Wiener Hof,
wo er, von ihr, die mit dem Herzogtum Parma abgefunden worden war,
zuriickgelassen wurde, und unter der Obhut seines kaiserlichen GroBvaters
heranwuchs. An ihn erinnert in der Wagenburg ein Kinderphaeton, ein Geschenk der
Stadt Paris an den Dauphin, der auf Grund der politischen Wirren erst Jahre nach
dem geplanten Datum fertiggestellt wurde. Als der Wagen — eines der Prunkstticke
der Wiener Sammlung - in Wien ankam, war Francois Napoleon ihm bereits

entwachsen.

%8 Franzésisch: Schlafwagen

% Ein Landauer ist ein Wagen, bei dem das aus Leder gearbeitete Verdeck nach beiden Seiten
zurlickgeklappt werden kann, wodurch die Insassen ,offen” fahren kénnen, wie in einem Cabriolet.
Zum Zurickklappen des Verdecks bedurfte es sog. ,,Spreitstangen” als Fixierung. Bei einem falschen
Landauer lasst sich das Verdeck nicht 6ffnen, die kunstvoll verzierten Streitstangen sind als reine
Verzierung jedoch vorhanden.



72

Kaiser Franz Joseph:

Bestandigkeit, Wiederholung, Ruckwartsgewandtheit, Eintdnigkeit: Unter der
Regierung Kaiser Franz Josephs sahen alle Wagen gleich aus: Es gab eine Art von
Galastaatswagen ebenso wie eine Art von Privatcoupé, die man immer wieder
nachbaute, ohne dass Anderungen an Form oder Design vorgenommen wurden.
Franz Joseph fuhr téaglich in einem vergleichsweise einfachen hofgrtinen Coupé von
Schénbrunn® in die Hofburg. Franz Josephs Fortschrittsfeindlichkeit fand nicht nur in
der Architektur im Historismus ihren Ausdruck, auch im Wagenbau wurde ,barock”
historisierend gestaltet. Wahrend die jungen Erzherzége bereits auf Automobile

umgestiegen waren, fuhr der Kaiser nach wie vor in Kutschen.

Kaiserin Elisabeth:
Elisabeths Brautfahrzeug war Napoleons Maildnder Krbnungswagen: um eine

Rudolfskrone auf dem Dach und Doppeladlertirgriffe ergdnzt wurde er 1854 fur die
Abholung der jungen Kaiserin aus NufBBdorf bereitgestellt. Privat fuhr die Kaiserin am
liebsten in einem offenen Landaulet, die wenigen Prunkumziige bei denen sie in
Wien anwesend war, absolvierte sie in einem Galastaatswagen von Cesare Sala, der
- wenig gebraucht - Aufschluss gibt Gber die seltene Anwesenheit der Kaiserin bei
offiziellen Ereignissen. Dieser Galastaatswagen diente als Vorbild fur viele weitere,
die in der Hofsattlerei gebaut wurden.

In der Wagenburg befindet sich auch ein kostbarer lederner Damensattel, den ,Sisi“
auf ihren Ausritten verwendete, ebenso wie eine Reitgerte mit Elfenbeingriff.

Kronprinz Rudolf:

An den friih verstorbenen Kronprinzen erinnern in der Wagenburg vier Fahrzeuge:
Sein Kinderwagen, der dem Phaeton des Kdnigs von Rom stark nachempfunden ist,
sein Hochzeitswagen — der Imperialwagen, der eigens fir den Zweck weif3
ausgekleidet wurde, ein Gasselschlitten, der bei winterlichen Ausfahrten und Jagden
in Mayerling Verwendung fand, sowie der schwarze Leichenwagen, der, obwohl
Rudolf nicht gekrént war, auf Wunsch Kaiser Franz Josephs fur das Begrabnis des

Kronprinzen verwendet wurde.

€ Kaiser Franz Joseph wahlte Schénbrunn als standigen Wohnsitz, was damit zu tun hatte, dass
seine Geliebte Katharina Schratt ein Haus in der MaxingstraBe bewohnte. Daher musste der Kaiser,
der aligemein (bis heute) als bescheiden und sparsam gilt, taglich in die Stadt pendeln. Seiner
Geliebten zahlte er — wie auch deren Vorgangerin Anna Nahofsky — hohe Summen Geldes als
Unterstiitzung aus.
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Kaiser Karl:

Der letzte 6sterreichische Kaiser war der erste mit einem Automobil. War er privat
unterwegs, saf3 er gerne selbst am Steuer. Bei Ausfahrten in der Freizeit kutschierte
er selbst und nahm doch immer einen Kutscher mit, um bei Bedarf aussteigen und zu

Fu3 gehen zu kdénnen.

Kaiserin Zita:
Sie war eine moderne junge Frau, die sportliche Fahrzeuge liebte. Von ihr sind ein
Victoria und ein Sportgigg erhalten — beide kutschierte sie selbst. Zita war auch als

begeisterte Automobilistin bekannt.

Historische Ereignisse
Zahlreiche glanzvolle und wichtige historische Ereignisse sind in der Wagenburg

durch die bei ihnen verwendeten Fahrzeuge dokumentiert. Hier eine Aufzéhlung der
wichtigsten politischen Ereignisse in der Habsburger Familie zwischen 1740 und
1918.

Erbhuldigungszeremonien:
1740, 1780, 1790, 1792, 1835 - rote Prunkséanfte
1790 und 1792: Trauerhuldigungswagen und rote Prunksanfte

Damenkarussell 1743:
Karussellwagen

Krénungen:

Deutsche Kaiserkronungen:
1764 - Trauerhuldigungswagen
1790, 1792 - Imperialwagen

Ungarische Krénungen:

1825 - Krénungslandauer

1835 — Imperialwagen und Krénungslandauer

1872 und 1916 - Imperialwagen und Krénungslandauer
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Mailédnder Krénungen:
1805 - Napoleons Kronungswagen
1835 — Imperialwagen

Wiener Kongress 1815:

Goldene Schlitten aus der Barockzeit

Hochzeiten:
1854 — Kaiser Franz Joseph und Elisabeth: Napoleons Krénungswagen
1881 — Kronprinz Rudolf und Prinzessin Stefanie: Imperialwagen

Besuch des dt. Kaisers Wilhelm:

Galastaatswagen a la Daumont von Cesare Sala

Begrabnisse: Roter Leichenwagen
Joseph Il.., Franz II./l., dessen vier Gattinnen, Kénigin Maria Karolina von Neapele‘,
Herzog von Reichstadt, Kaiser Ferdinand und zahlreiche weitere Verwandtschaft.

Schwarzer Leichenwagen
Ex-Kaiserin Maria Anna, Erzherzog Franz Karl, Erzherzogin Sophie, Kronprinz
Rudolf, Kaiserin Elisabeth, Kaiser Franz Joseph, Exkaiserin Zita

Franz Josephs Besuch in Sarajevo:
Leibviktoria a la Daumont

Selbstmord des Kronprinzen Rudolf; Tod Erzherzog Franz Ferdinands und Sophie
Choteks beim Anschlag in Sarajevo 1914, Ausbruch des ersten Weltkriegs:
Leichenfourgon

Ende der Monarchie, Exil der kaiserlichen Familie:

Kaiserwagen

81 Sie war jenes der sechzehn Kinder Maria Theresias, das als letztes starb.
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Wirtschafts- und Sozialgeschichte:

Die kaiserlichen Fahrzeuge geben nicht nur Gber die Privilegiertheit der
herrschenden Familien, sondern auch tUber Werte seit der Zeit des Hochbarocks
Aufschluss.

Erscheinen uns heute das wertvollste an den Fahrzeugen die verwendeten
Edelmetalle und die aufwandige Handarbeit zu sein, so verhielt es sich zur Zeit ihrer

“62 Gold fand sich als

Entstehung anders: Bei Hofe galt: ,,Gold war nichts Besonderes
Verzierung an Nutzgegenstinden wie Toiletteartikeln, Geschirr, Turklinken, Mébeln,
Bilderrahmen, Kleidungsstticken, Fahrzeugen, Pferdegeschirren und vielem mehr.
Als unendlich kostbar galten in der Barockzeit die Stoffe. Von Hand hergestellt,
mussten sie oft aus fernen Landern importiert werden. Die Folge waren mihsame
Transporte mit hohen Kosten. Auch die verwendeten Farben — allesamt Naturfarben -
bedurften groBen Aufwandes zur Herstellung und Haltbarmachung.

Was heute, in Zeiten maschineller Produktion und Beschleunigung das teuerste ist -
die investierte Arbeitskraft - war vom Barock bis in das 19. Jahrhundert das billigste.
Samtliche Nebenkosten, die uns heute selbstverstandlich erscheinen, gab es noch
nicht. Der GrofB3teil der Bevilkerung erndhrte sich unter Wegfall aller sozialer
Sicherheiten als Tagléhner, Knechte oder Magde. Trotz Einflihrung der allgemeinen
Schulpflicht war Zugang zur Bildung und Erlangung besser bezahlter Beschéaftigung
fur den GroBteil der Menschen unméglich. Aus Not mussten viele Kinder bereits als
Zehnjahrige arbeiten. Durch unabléassigen Zuzug aus den Peripherien der Monarchie
in die Metropole Wien kamen standig neue Arbeitskrafte nach, sodass die Léhne
niedrig gehalten werden konnten.

Der Prunk der prasentierten Fahrzeuge findet seine Schattenseiten im Schicksal
tausender Menschen, die unter unwirdigen Bedingungen arbeiteten, um diesen
Luxus zu erméglichen.

Interessant wéare, mdglichst exakt die Kosten fur die Herstellung eines einzelnen
Fahrzeuges aus jeder der reprasentierten Epochen zu errechnen und sie auf heutige
Verhéltnisse umzulegen.

Ein weiteres gutes Beispiel in diesem Zusammenhang: Die Wiener Sesseltrager —
Arbeiter in einem freien Gewerbe, die Gberall in der Stadt unterwegs waren und von
einem kargen Einkommen ihr Auslangen finden mussten.

82 Zitat Otto Habsburg am 22. September 2005 bei einem Interview in der Wagenburg
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Infrastruktur und die Miihen des Reisens vom Hochbarock bis 1918

Betrachtet man die erhaltenen Reisefahrzeuge in der Wagenburg, so wird klar, dass
sie fur schlechte StraBenbedingungen und lange Etappen geschaffen wurden.
Erhalten sind:

- eine Maultiersénfte in ,Imperial Design“ (s.0. 4.1.). Dass es sich um eine
Sénfte handelt, lasst schon auf schlechte Infrastruktur schlieBen: StraBen
waren Anfang des 19. Jahrhunderts selten gepflastert - lediglich in den
Stadten gab es auf den gréBeren StraBen und Platzen Kopfsteinpflasterung.
Oft versperrten Hindernisse wie Muren, Lawinen, Uberschwemmungen und
umgesturzte Baume den Weg der Reisenden. Mit einem Wagen waren solche
Hindernisse praktisch nicht zu Gberwinden, mit einer Maultierséanfte konnte
man sie umgehen. Das in die Sénfte integrierte Plumpsklo diente den feinen
Damen des Hofes zur Erleichterung unterwegs. Dies illustriert die
Unterschiede in der Erziehung von Mannern und Frauen, verdeutlicht aber
auch die Mihsal des Reisens. Damals war Osterreich noch viel diinner
besiedelt, oft reiste man buchstablich ins Nichts, eine Tagesetappe, wéahrend
der man an keinem Haus, keiner Ansiedlung vorbeikam, war durchaus tblich.

- Reisewagen des Kaisers II./1.: Ein luxuridser Reisewagen im Imperial Design,
hofgriin gestrichen mit vergoldeten Messingwappen und Vergoldung an
Wagenkasten, Fahrgestell und Radern, mit faltbarer Treppe, Lederkoffer auf
dem Dach, Gepéckraum und Lakaiensitz am Heck, Bremsstangen und
gusseisernen Bremsschuhen, von innen zu verriegeln. Im Hohlraum unter
dem Kutschbock wurden Decken, Kissen und eine Waschschussel verwahrt.
Kaiser Franz konnte auf seine Reisen alles mithehmen, was er brauchte. Die
Form des Wagens erlaubte gréBtmdgliche Unabhéangigkeit von StraBenlage
und Zeitplanen. War der Kaiser mide, wurde der Wagen zum Bett umgebaut.
Speisen, Getranke und Gesellschafterlnnen fuhren im Gefolge mit.

Kindheit bei Hofe

Das Leben der Kinder am Wiener Hof ist in der Wagenburg nur in Teilaspekten
nachzuvoliziehen. Vor allem der Bereich der Freizeitgestaltung wird zu einem guten
Teil abgedeckt: Schon frihzeitig sollte der kaiserliche Nachwuchs lernen, mit Pferden
umzugehen. Da das Reiten erst ab dem 5. Lebensjahr erlernt werden kann, wurden
den Prinzen und Prinzessinnen schon ab dem 3. Lebensjahr Kinderwagen zum
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Selbstkutschieren zur Verfligung gestellt. Diese kleinen Fahrzeuge spannte man mit
Ponys, Eseln, Ziegen oder Schafen an und lenkte sie teils mit Hilfe eines
Erwachsenen - oft aber konnten die Kinder alleine ihr Glick versuchen. Die kleinen
Habsburgerinnen lernten so spielerisch den Umgang mit Pferden und verloren ihre
Scheu. In der Sammlung befinden sich folgende Kinderwagen:
- ein grunseidener Wiegewagen mit Sonnenverdeck (Marie Louise und ihre
zahlreichen Geschwister)
- der Phaeton des Konigs von Rom
- ein Kinderwagen des spateren Kaisers Franz Joseph, den dessen GroBvater
Franz Il./l. nach dem Vorbild eines seiner groBen Wagen flir den Enkel hatte
anfertigen lassen
- ein Kinderwagen des Kronprinzen Rudolf, von der Form her offensichtlich
inspiriert durch den Phaeton des Kénigs von Rom, mit Sonnenverdeck und
einer interessanten Bemalung: Die Musterung an den Seiten des Wagens ist
dem Korbgeflecht der Sitzflachen von Thonetsesseln nachempfunden

- Spielsachen wie Tretwagen, Steckenpferde und dgl.

Ebenfalls zum Bereich der Kindheit bei Hofe gehdren die Prinzenwagen aus dem
Rokoko: lhre Verwendung als Leichenwagen bei Kinderbegrabnissen flhrt uns zur
allgemein hohen Kindersterblichkeit, die zwar in der kaiserlichen Familie etwas
geringer war — doch bis ins 20. Jahrhundert gab es keine kaiserliche Familie, in der

nicht zumindest ein Kind frihzeitig starb.

Die Hofstallungen: ein wirtschaftlicher GroBbetrieb
Im Auftrag Kaiser Karls VI, wurde vor den Toren der Stadt Wien nach Planen Johann
Bernhard Fischer von Erlachs im friihen 18. Jahrhundert ein ,Palast flir die Pferde“
errichtet. Er lag auf dem Glacis direkt gegentber der Burg. Hatte die kaiserliche
Familie bis dahin Garagen und Stallungen von adeligen Familien anmieten mussen,
so hatte man nun Platz fir Wagenbau, Stall- und Zuchtbetrieb. Die zu den
Hofstallungen gehérige Hofsattlerei war flr die Herstellung von Wagen, Geschirren
und Sétteln zustandig. Geleitet wurde der Betrieb des sog. Marstalles vom
Oberststalimeister — einem der bei Hofe tatigen Fursten. In den Hofstallungen
befanden sich zahlreiche handwerkliche Betriebe. Zur Herstellung eines einzigen
Wagens brauchte man Vertreter aus zahlreichen Berufen. Die Organisation dieses
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GroBbetriebes, die Bedingungen unter denen dort gearbeitet wurde, die Vielféltigkeit
der Tétigkeiten und die wirtschaftlichen Bedingungen unter denen Tischler,
Drechsler, Schnitzer, Vergolder, Glaser, Naherinnen, Stickerinnen, Posamentierer,
Sattler etc. arbeiteten, zeigen eine der unbekannten Facetten des Lebens bei Hof.
Wie sich die wirtschaftlichen Verhéltnisse im Laufe der Zeit wandelten, wird an
Anderungen im 19. Jahrhundert sichtbar: Fertigte man im 18. Jahrhundert noch alles
in den Hofstallungen, so wurden ab dem 19. Jahrhundert Auftrdge an Wiener
Handwerksbetriebe abgegeben: In der Zeit Kaiser Franz Josephs waren es die
Wagenbauer Lohner, Marius und Armbruster sowie der Maildénder Cesare Sala, die
regelméanig vom Wiener Hof mit der Herstellung von Fahrzeugen beauftragt wurden.
Das einzige noch erhaltene Automobil, das vormals im Besitz eines §sterreichischen
Kaisers war, wurde von der Wiener Firma Graf und Stift gebaut.

Handwerkliche Glanzleistungen und technische Details

Da alle in der Wagenburg vorhandenen Fahrzeuge, Sattel, Geschirre und Objekte
des Zubehdrs in Handarbeit hergestellt wurden, und da fur die Herstellung einer
einzigen Kutsche Arbeit aus vielen verschiedenen handwerklichen Bereichen
notwendig war, kébnnen diese zum Teil heute nicht mehr existierenden Handwerke
beschrieben und erklart werden: Tischlerei, Schnitzerei, Vergoldung, Posamentrie
und Reliefstickerei, Schmiedearbeit, Federstickerei und Hinterglasmalerei — alle
diese Handwerke wurden in den Hofstallungen ausgefuhrt. Die verschiedenen
Materialien, die unterschiedlichen Stile im Laufe der Jahrhunderte und die
Kunstfertigkeit der Verarbeitung bieten viel Méglichkeiten, Schwerpunkte zum Thema

Handwerk zu setzen.

Von der Maultiersanfte zum Automobil - technische Entwicklungen im

Fahrzeugbau in drei Jahrhunderten

In der Wagenburg befinden sich Objekte aus drei Jahrhunderten — das élteste
stammt (vermutlich) aus dem Jahr 1717, das jingste aus 1917. In den dazwischen
liegenden zweihundert Jahren entwickelte sich die Technik im Fahrzeugbau von der
Maultiersanfte hin zum Automobil. Der Weg dorthin fihrte Gber zahlreiche technische
Neuerungen: Die ganzlich ungefederten Fahrgestelle des Frihbarock wurden im
Lauf des 18. Jahrhunderts von Karossen abgeldst, deren Wagenkasten auf
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Metallfedern lag. Die Vorder- und Hinterachse einer solchen Karosse wurden durch
einen Langbaum, der aus einem Eichenstamm herausgeschnitzt wurde, verbunden.
Zusétzlich hangte man den Kasten mit Lederriemen in Halterungen Gber die Achsen
ein —was eine wesentliche Verbesserung der Abfederung von Unebenheiten zur
Folge hatte. Aus dieser Aufhdngung entwickelte sich die C-Federung ebenso wie die
elliptische Federung — Ende des 19. Jahrhunderts hatten Galastaatswéagen eine
doppelte Federung und statt metallbereifter Rader einen Belag aus Vollgummi. Auf
dem Sektor der Bremsen hingegen veréanderte sich fast nichts: Waren Karossen im
18. Jahrhundert noch ohne Bremsmdéglichkeit (wenn man von den Pferden absieht),
so hatten Reisewagen im 19. Jahrhundert auch nur behelfsméaBige Bremsen in Form
von Bremsstangen®® und Bremsschuhen®, die bestenfalls eine Verlangsamung,
niemals aber einen kompletten Halt des Fahrzeugs verursachen konnten®.

8 Holzerne Stangen mit eisernen Spitzen, die am hinteren Ende des Wagens befestigt wurden und
beim bergauf Fahren mitgezogen wurden. Rollte das Fahrzeug bei einer Erholungspause der Pferde
zuriick, bohrten sich die Eisenspitzen in die StraBenoberflache und verhinderten so ein Wegrollen des
Wagens.

8 Schwere gusseiserne flache Gewichte, die unter dem Wagen befestigt waren und beim bergab
Fahren mitgeschleift wurden, wodurch der Wagen seine Fahrt verlangsamte. Bremsschuhe konnten
beim Halten auch unter die Vorderrader verkeilt werden, womit ein Wegrollen des Wagens verhindert
wurde.

8 Zusatzlich gab es im 19. Jahrhundert Handbremsen, die mithilfe einer Handkurbel festgezogen
werden konnten. Sie dienten dem Fixieren des Fahrzeugs bei Stillstand, genauso wie heutige
Handbremsen.



Anhang IV

Vorschage fur eine architektonische Erneuerung der Wagenburg in Schénbrunn
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Bauliche MaBnahmen: IST-Zustand

- Die Schauhalle ist ein riesiger Raum, der baulich nicht in kleinere Bereiche
getrennt ist.

- Die Schauhalle ist sehr hoch. Die vorhandene Raumhdhe wird nicht als
Ausstellungsflache genutzt.

- Der Giber dem Eingangsbereich befindliche Mehrzweckraum hat keine
bauliche Verbindung zur Schauhalle, nicht einmal ein Durchblick ist
vorhanden.

- Die kleine Schauhalle ist ebenfalls sehr hoch, auch hier wird die Raumhdéhe
nicht genutzt.

- Der schénste Raum der Wagenburg, der Englische Reitstall, wird als Depot,
nicht als Ausstellungsraum genutzt.

- Zwischen Schauhalle und Englischem Reitstall bestehen bereits bauliche
Verbindungen — eine Einbeziehung des Englischen Reitstalles ware durchaus
realisierbar.

- Folgende Raumlichkeiten fehlen ganzlich: Aufenthaltsmdglichkeiten fir die
Besucherlnnen, Shop (im Winter), Buchladen, Sitzgelegenheiten, Garderobe,
Café-Restaurant.

Vorschlage fiir bauliche Eingriffe:

Die Wagenburg sollte mit Hilfe architektonischer Eingriffe in mehrere gro3e Bereiche
geteilt werden, die u. U. auch mit verschiedenen Ticketsystemen getrennt begangen
werden kénnen. Das folgende sind Vorschlage, die meinen ganz persénlichen
Vorstellungen folgen — ohne dass ich sie auf Machbarkeit Gberprift habe.

Vorschlag 1)

VergréBerung der Eingangshalle mit Schaffung eines Garderoben- und
Sanitarbereichs, Zusammenlegung der beiden Kassen in eine gut gesicherte
(rechts), ein davon véllig getrennter Shop (links) mit eigener Kassa und
Diebstahlssicherung, durch den die Besucherlnnen das Museum wieder verlassen.
Daher: zweite Kasse ist notwendig. Eine zuséatzliche Arbeitskraft wére vonnéten.
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Vorschlag 2)
Eine Einfihrung zum Thema Mobilitdt und Wagenbau im Eingangsbereich des
Museums wére dringend notwendig. Dafir braucht es einen Eingangsbereich, der zu
errichten wére. Dieser sollte unbedingt enthalten:
- eine groBBe Leuchttafel, die die Habsburgermonarchie samt all ihren grof3en
Stadten, StraBen und Wasserwegen in ihrer gréten Ausdehnung zeigt,
- eine Stammtafel der Habsburger,
- einen Einleitungstext, der die Bedeutung der Wiener Kutschensammlung
erklart, einen kurzen historischen Abriss gibt und die verschiedenen

Themenbereiche erortert.

Vorschlag 3)
Schaffung von mehr Ausstellungsflache durch die Errichtung einer Rampe, Uber die
man auf die obere Ebene gelangt. Die Rampe ist auch als Prasentationsfliche
verwendbar und sollte daher breit genug sein. Darunter entsteht Platz fir
- ein Kino, in dem historisches Filmmaterial zum Thema Krénungen gezeigt
werden kann ebenso wie speziell fir die Wagenburg hergestelltes
Filmmaterial
- derselbe Raum kann als Vortragssaal und Medienraum genutzt werden.

Die Rampe schafft eine behindertengerechte Verbindung zum oberen
Ausstellungsbereich und mehr Platz fur Objekte etc. Auf einer offenen Galerie (unter
Einbeziehung der bereits bestehenden) und eines Umganges auf Ebene 2 gelangen
die Besucherlnnen wieder zurtick zum Eingangsbereich, allerdings eine Etage héher.
Dort befindet sich der
- Mehrzweckraum, der fur Veranstaltungen und Vermittlung geéffnet wird,
ansonsten aber geschlossen ist

Vorschlag 4)

Wo sich heute das Biiro befindet, wird der Ubergang in den Englischen Reitstall
geschaffen. Die derzeit bestehenden Toiletteanlagen neben dem Heizungsraum
werden entfernt, sie Gbersiedeln nach oben, in den heutigen Burobereich, dorthin, wo
heute das Buro ist. Der Gang, der die Wohnungen erschlie3t, muss an dieser Stelle
baulich abgetrennt werden, er ist von zwei Seiten begehbar und wére damit
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unterbrochen. Alle Wohnungen, die sich dort befinden, sind weiterhin erreichbar. Mit
Hilfe einer Liftanlage erreichen die Besucherinnen wieder das Stralenniveau, von
wo sie in den Englischen Reitstall gelangen.

Vorschlag 5)

Der Englische Reitstall wird (zur Halfte?) Teil des Ausstellungsbereichs. Er kénnte flr
Sonderausstellungen oder fur die barocken Fahrzeuge genutzt werden (letzteres
ware auf Grund der Bauweise des Reitstalles sehr passend).

Vorschlag 6)

Ein glaserner Ubergang auf Héhe des hinteren Treppenhauses verbindet den
Englischen Reitstall mit der Schauhalle. Er setzt ein architektonisches Zeichen der
Erneuerung des Museums ohne das architektonische Erscheinungsbild des
historischen Baubestandes zu geféhrden.

Vorschlag 7)
Die kleine Schauhalle wird zum Schaudepot mit;
- Wagen, die in Zwischenbéden ,ubereinandergestapelt‘ werden: damit ist es
mdéglich, den Depotplatz im Englischen Reitstall einzusparen und die Wagen
Zu prasentieren
- Vitrinen mit Livreen, Geschirren und Zubehér
- Hands-On-Objekte wie Planschranken und Karteikasten mit individueller
Beleuchtung, die beim Herausziehen der Schubladen eingeschaltet wird. Sie
dienen der Aufbewahrung von Accessoires, Satteldecken etc.

Vorschlag 8)
Der Raum hinter der kleinen Schauhalle wird dazugemietet. er beherbergt
- die Technik, die fir das Schaudepot vonnéten ist
- einen Kinderbereich mit viel Spielméglichkeiten, der an den Hof angrenzt,
sodass die Kinder auch im Freien spielen kénnen (bedarf zusatzlichen
Personals!)
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Vorschlag 9)

Der schénste Bereich der Schauhalle, der Dachboden, kénnte im vorderen Teil (der
hintere Teil wird dringend als Depot gebraucht) als Café bzw. als Restaurant mit
Ausblick uber den barocken Park genutzt werden. Durch die Lage Uber dem
Mehrzweckraum (selbes Treppenhaus) kann dieses Lokal auch bei Symposien,
Vortrédgen und Abendveranstaltungen fur die Verpflegung der Teilnehmerlnnen

genutzt werden.

Zusammenfassung:

1) Erweiterung des Foyers um eine Besuchertoiletteanlage und Garderobe,
Trennung von Kasse und Shop, Verbesserung des Sicherheitssystems, Schaffung
eines Rundganges mit Ausgang durch den Shop

2) Schaffung eines Eingangsbereichs zur Schausammlung mit Einfuhrung und
Uberblick zu den Themen Mobilitat, Habsburger, Monarchie

3) Schaffung von zusatzlicher Ausstellungsflache durch Nutzung der Raumhéhe in
der Schauhalle mit Hilfe von Rampen und Galerien, Zugang zum Mehrzweckraum
von der Schausammlung aus

4) Schaffung eines Uberganges in den Englischen Reitstall

5) Teilweise Nutzung des Englischen Reitstalls als Ausstellungsraum

6) Schaffung eines Schaudepots in der kleinen Schauhalle

8) Schaffung eines getrennt begehbaren Kinderbereichs im Raum hinter der kleinen
Schauhalle

9) Einrichtung eines Restaurants oder Cafés Uber dem Mehrzweckraum
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Zur Wagenburg:

Georg Kugler, Die Wagenburg in Schénbrunn, Graz 1977
Georg Kugler, Die Wagenburg in Schénbrunn, Ausstellungsfihrer, Mailand 1996

Georg Kugler, Monica Kurzel-Runtscheiner, Des Kaisers teure Kleider,
Ausstellungskatalog des Kunsthistorischen Museums, Wien, 2000

Schwanenhals und Goldkrepine, Ausstellungskatalog des Kunsthistorischen
Museums, Wien 2004

Kunsthistorisches Museum Wien mit Museum fiir Vélkerkunde und Osterreichischem
Theatermuseum, Jahresberichte 2003 und 2004

Schloss Schénbrunn, Ausstellungsfiihrer, Wien 1993

Zu Kutschensammlungen:

Elmar D. Schmid, Luisa Hager, Marstallmuseum. Schloss Nymphenburg in Miinchen.
Hofwagenburg und Sattelkammer der bayerischen Herzége, Kurflirsten und Kénige,
Amtlicher FUhrer, Minchen 1995

www.schloesser.bayern.de

www.museuodoscoches-ipmuseus.pt

Zu Kunst- und Kulturvermittlung:

bilden mit kunst, hgg. vom Landesverband der Kunstschulen Niedersachsen,
Bielefeld 2004

The Educational Complex, hgg. vom Kunstmuseum Wolfsburg, Wolfsburg 2003

Museum zum Quadrat 2: Bewdélkt-Heiter. Die Situation der Museumspédagogik in
Osterreich, Wien 1990

Kunstvermittlung — zwischen partizipatorischen Kunstprojekten und interaktiven
Kunstaktionen, Dokumentation der Tagung vom 15. — 16. Juni 2002 in Kassel, Berlin
2002

Thomas Dominik Meier, Hans Rudolf Reust (Hg.), Medium Museum. Kommunikation
und Vermittlung in Museen fur Kunst und Geschichte, Bern, Stuttgart, Wien, 2000

Osterreichischer Verband der Kulturvermittlerinnen im Museums- und
Ausstellungswesen, Kommunikation, Museumspédagogik, Bildungsarbeit,
Kulturvermittlung in Museen und Ausstellungen, Wien o.J.

Padagogischer Dienst der Bundesmuseen, Kolibri Flieg. Ein pddagogisches Projekt
im Rahmen des Museums Moderner Kunst in Wien, Palais Liechtenstein, Wien 1987
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Zu Ausstellungstheorie:

Gottfried Fliedl, Regina Muttenthaler, Herbert Posch (Hg.), Museum zum Quadrat.
Periodicum im Auftrag der Arbeitsgruppe flr Theoretische und Angewandte
Museologie, Interuniversitdres Forschungsinstitut fur Fernstudien und des Institutes
fur Kulturwissenschaften Wien

Museum zum Quadrat Nr. 3: Erzdhlen, Erinnern, Veranschaulichen. Theoretisches
zur Museums- und Ausstellungskommunikation, Wien 1992

Museum zum Quadrat Nr. 5: Wie zu sehen ist. Essays zur Theorie des Ausstellens,
Wien 1995

Gottfried Fliedl, Regina Muttenthaler, Herbert Posch, Museumsraum, Museumszeit.
Zur Geschichte des 6sterreichischen Museums- und Ausstellungswesens, Wien 1992

Beatrice Jaschke, Charlotte Martinz-Turek, Nora Sternfeld (Hg.): Wer spricht?
Autoritat und Autorschaft in Ausstellungen, Wien 2005

Gottfried Korff, Museumsdinge: deponieren — exponieren, Kéln 2002
Krzysztof Pomian, Der Ursprung des Museums. Vom Sammeln, Berlin 1988

Herbert Posch, Vom Scheitern einer Aneignung. Osterreichische Museen am
Ubergang von der Monarchie zur Republik. Dipl. Arb. GeWiFak, Univ. Wien, 1997

Anna Schober, Montierte Geschichten. Programmatisch inszenierte historische
Ausstellungen, hgg. Von Erika Weinzierl, Siegfried Mattl, Oliver Rathkolb, Wien 1994

T.E.A.m — Susanne Gruber, Anna Petschinka, Walter Stach, Gabriele Stéger: ,Eros,
,Lugen®, ,After Six“. Partizipatorische Kultur- und Kunstvermittlung in Museen, Wien,
2003

Zusatzlich zur umfangreichen Recherche in theoretischen Schriften und Akten der
Wagenburg flihrte ich naturlich zahlreiche Gesprache mit Ausstellungs-
theoretikerlnnen, Kuratorinnen und Vermittlerinnen, vor allem aber mit den
Mitarbeiterlnnen der Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen.



Zusammenfassung und Abstract
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Ich verstehe die Dinge nicht, ihren Sinn — ich sehe nur ihre Form

Vermittlung in Sammlungen historischer Objekte am Beispiel
der Wagenburg in Wien / Schénbrunn

Historische Gebrauchsgegenstande bedirfen, um in einem Museum fir
Besucherlnnen begreifbar zu sein, passender Inszenierung und Vermittlung, die sie
im Kontext mit ihrer frGheren Funktion prasentieren.

Die Sammlung historischer Prunk- und Gebrauchswagen in der Wagenburg in Wien,
Schénbrunn, gehért zum Kunsthistorischen Museum. Seit 1974 existiert eine seither
fast unverédnderte Dauerausstellung, in der die Objekte in chronologischer
Reihenfolge, fast ganzlich ohne vermitteinde Medien, ihrer Sinnhaftigkeit und
Kontextualitat beraubt, wie Artefakte prasentiert werden. Als Artefakt kann ein
Gebrauchsgegenstand in einer Ausstellung jedoch nicht funktionieren.

Angesichts dramatisch gesunkener Besucherzahlen bedarf es dringend neuer
Strategien um die Wagenburg in der Wiener Museumslandschaft wieder sichtbar zu
machen.

Die Arbeit besteht aus einer Analyse der Sammlung unter Einbeziehung von
raumlichen und kuratorischen Aspekten sowie einer Auflistung der wichtigsten
Objekte.

Den Hauptteil bildet eine inhaltliche Analyse, in der die flr eine sinnvolle
Inszenierung der Objekte in Frage kommenden Themen ermittelt werden.

Ein Theorieteil Giber Vermittlung in historischen Sammlungen mit einer Auflistung
samtlicher zum Zeitpunkt der Erstellung der Arbeit bekannter Vermittiungsmedien
und —methoden leitet Gber zu konkreten Vorschlagen fur Vermittiungskonzepte
anhand des Theorieteils in Verknipfung mit den zu Beginn ermittelten inhaltlichen
Themen.

Ergebnis: Mit sinnvoller Inszenierung und Vermittlung kénnte die Wagenburg ein
interessantes, spannendes Museum mit einzigartigen Objekten und einer hohen
Besucherfrequenz sein.
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Ich verstehe die Dinge nicht, ihren Sinn — ich sehe nur ihre Form
Objects without meaning — reduced to form

Mediation and education in Collections of Historical Objects by
Example of the Collection of Imperial Carriages at the Wagenburg in Vienna / Schénbrunn.

Historical utensils in Museums need appropriate staging and mediation, which
present them in context to their former meaning and function.

The Collection of Imperial Carriages at the Wagenburg in Vienna, Schénbrunn
belongs to the Museum of Fine Arts (Kunsthistorisches Museum). It is one of the
most important and finest collections of its kind worldwide. The permanent exhibition
has not been altered since 1974. The objects are presented in chronological order,
with barely any explanation in form of text or media. Thus ridded of their meaning and
context, the objects are presented like artefacts. Presented as an artefact a former
utensil appears meaningless to the visitors.

Facing the fact that ticket-sales are dramatically low, the Collection needs new
strategies to position the Wagenburg amongst the Viennese Museums and increase
it’s visibility.

The thesis consists of a thorough analysis of the Collection, considering architectural
and curatorial aspects, a list of the most important objects and an analysis of the
meaningful substance of the Collection. A lot of various themes, which may build the
substance for a future meaningful presentation, are being identified.

An introduction and analysis of means, methods and media suitable for education
and mediation in Museums leads over to practical concepts of mediation in
connection with the themes earlier identified.

Result: With meaningful presentation, mediation and Museum education the
Wagenburg has the potential to be one of the interesting, exciting and highly
frequented Museums in Vienna.
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